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 من أول ساعة غياب

حبيب الصايغ

هل درس أحد الهدر أو إمانية الهدر المادي (وأيضاً المعنوي) كنتيجة طبيعية لمظاهر مثل عدم الجدية ف العمل، وعدم
اعتبار الوقت؟ كم من الساعات تضيع من وقت العمل، وما هو حجم العمل والإنتاج بالفعل؟ يقال الثير عن هذا

الموضوع عل سبيل الانطباع، وضروري الاحتام إل معلومات وأرقام صحيحة أو أقرب إل الدقة. يقال إن وقت
العمل الحقيق لا يتعدى مثلا ساعتين أو ساعة، ويذهب البعض إل أن وقت العمل الحقيق لا يتعدى الدقائق المعدودة،

فم يصح ذلك؟ وكم يون كاذباً ومحل إشاعة؟
طبعاً هناك من يعمل طوال الوقت بسبب من حرصه وانتمائه إل قيم العمل، وهناك من يفرض عليه نوع الوظيفة ذلك،

فالموظفون الذين يتعاملون مع الجمهور مباشرة يحضرون ويعملون بطبيعة الحال، لن كم نسبة هؤلاء إل المجموع
العام؟

مواضع عدة، حيث غياب الموظفين ف ف خللا واقع يعان مشاهدات الظاهر، يشير إل عل المبن الرأي الانطباع
المشهد من يحضر أول النهار وآخره فقط، وف رورة» وتثبت وجودها كل يوم، وفاية «مغيابهم والحضور ح
المشهد من ينصرف بعد صلاة الظهر مباشرة، والنصف ساعة الأول إضافية، وكذلك نصف الساعة الأخيرة لدى

البعض. الغياب بل معانيه يؤثر ف حالة البعض، لنه لا يؤثر ف حالة البعض الآخر، وف ذلك شء من ظلم.
وليس المطلوب تعميم الأنموذج السي؛ بل المطلوب وهذا بديه التمسك بالتجارب الجميلة، لن مع تأكيد أن هذه تتأثر

سلبياً كلما وجد نقيضها ف أوساط من الرض والقبول.
هل نأخذ يوم الدوام بعد إجازة عيد الأضح المبارك مثالا؟ كان حضور الموظفين يوم الأربعاء والخميس ضعيفاً،

ولذلك أكثر من سيناريو أو تفسير: إما أن يون الموظفون المقصودون قد أخذوا اليومين أو أحدهما إجازة من الإجازة
السنوية، أو أن يونوا، أو بعضهم، اعتبروها ف حساب عطلة العيد، وكل عام والجميع بخير.

أياً كان السبب، فالمزيد من التنسيق والترتيب كان مطلوباً، حت لا تخلو أقسام وإدارات بأكملها من المسؤولين
والموظفين.

مثال قريب فوجب إيراده، والحديث عن عدم التعامل الجدي مع العمل، ومع حسن أو عدم حسن إدارة الوقت،
والحديث عن موظفين شباب يفقدون وظائفهم نتيجة الغياب المتوال المستمر؛ الأمر الذي بات يشل ما يشبه الظاهرة.

طبعاً هنالك إجراءات تدريجية تتخذ بشأن هؤلاء، فالمسألة مهمة وتتصل بمستقبل الشاب وأسرته، والمؤكد أن معظم
النار من مستصغر الشرر، والذي يغيب يوماً وأسبوعاً يغيب شهراً وستة أشهر.

لا يتف هنا بعرض المشلة من دون الدعوة إل مواجهتها ومعالجتها، وأول ذلك عدم الاستهانة والمتابعة اليقظة من
أول يوم غياب ومن أول ساعة غياب.



اليقظة من أول ساعة غياب تعيد إل الشاب المواطن يقظته.. تنبهه منذ أول المشلة فلا تتركه يتمادى. أما الغفلة فلا
.تؤدي إلا إل المزيد من الغفلة والتجاهل، فلين التحرك من أول ساعة غياب، فقد تون أول الهروب البير
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