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«ترونوالإل ر» الواقعالتنم 

الاتب

 ابن الديرة

ف عالم اليوم، حيث المتغيرات السريعة الضاغطة بقوة عل كل المواقف، تجعل من الصعوبة أن يبق موقف الإنسان
متوازناً أو تون رؤيته واضحة؛ لأن تلك المتغيرات تثير الثير من الضباب حول التصورات والرؤية، كما أنها تجعل

الواقع متغيراً، وكأنه رمال متحركة.
ف هذا الواقع، وف خضم تداخل التقنية الحديثة بل أشالها، مع الأمور التقليدية الت اعتدناها، فهذه التطورات أفرزت
ة ظاهرة كانت موجودة فاد لا يدري بها إلا قلة قليلة، فثمنطاقات محدودة، وت ن علقضايا كان بعضها موجوداً، ل

المجتمعات أطلق عليها علماء الاجتماع وعلماء النفس «التنمر»، والمقصود بها التطاول الزائد والمبالغة ف الإساءة
أحياناً، وتتنوع بين لفظية معنوية، وجسدية.. الأول بالتعدّي باللام والقول، بحيث يعتمد المتعدّي عل ضعف الضحية
أو قلة حيلته، فيستغل هذا الضعف ويزيد ف إزعاجه أو إهانته، والأخرى بالتعدّي باليد أو بالركل.. بحيث يتناول جسم

الضحية.
وهذه الظاهرة كانت تثر ف المدارس بين الطلاب، بحيث كان البار أو الأقوياء منهم يسيئون إل الصغار لفظاً أو

ضرباً أو دفعاً.. إلخ، وهذا كان يشل عقدة لدى هؤلاء، فيصبح المجء إل المدرسة أمراً مؤلماً، فضلا عن الآثار
.اضطراب النوم، والتقصير الدراس تتراكم، وتؤدي إل النفسية الت

اليوم ومع التطور التقن البير، ووجود وسائل التواصل بأشالها كافة، انتقل بعض من هذا «التنمر» إل هذا الفضاء
الإلترون، فصار مشلة أدت بثير من مستخدم التقنيات الحديثة من حواسيب وهواتف نقّالة وسواهما، إل الابتعاد

كلياً عنها ومقاطعتها، عل الرغم من أن كثيراً منها يحوي فوائد معرفية وعلمية، ويسهل الوصول إليها، وكذلك يسرع
منه.

لن من أسباب «التنمر» أيضاً، ولوج الأبناء إل «الإنترنت» معظم الوقت وبدون توقيتات محددة، واستسهال توين
الصداقات واستخدام تطبيقات قد تون مضرة، أو إدمان الألعاب العنيفة، أو تلك الت تتضمن إيحاءات سلبية، وعدم



التواصل الأسري، وتفعيل قنوات الحوار والتصارح بين الآباء والأبناء بشأن السلوكات اليومية.
تعاقب عل افحته، فخططت السياسات وأصدرت القوانين التراً، خطورة هذا الأمر، وضرورات مقيادتنا أدركت مب

أي سلوكات مضرة، فانت سباقة ف إنشاء دوائر لمافحة الجريمة الإلترونية. ووجهت المؤسسات التعليمية
والثقافية والمجتمعية بالحرص عل دور المدرسة الطليع ف التوعية المستمرة، وتخصيص برامج ومساقات تعليمية

للحدّ من مخاطر التنمر المدرس والإلترون، ثم الأسرة بل ما يناط بها من أهمية بالغة لتميل دور المؤسسة التعليمية
ف دعم الأبناء والطلبة، والوقوف إل جانبهم والتواصل معهم. ثم توفير تطبيقات ومنصات للحماية الإلترونية.

وأخيراً ه لات، والأسرة أولانحل كثيراً من المش الحقيق العميق، والرؤية الصائبة، والتواصل الإنسان بالوع
.المعول عليها ف ذلك كله
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