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 خدمة لترخيص الآليات والسائقين 38871



رأس الخيمة:عدنان عاشة

أكد اللواء عل عبداله بن علوان، القائد العام لشرطة رأس الخيمة، تحقيق ارتفاع ملحوظ ف مؤشرات إنجاز معاملات
ترخيص الآليات والسائقين ف الإمارة، خلال النصف الأول من 2021؛ حيث بلغ إجمال المعاملات المنجزة 38871

.٪خدمة، مقابل تقديم 27888 خدمة ف النصف الأول من عام 2020، بزيادة بلغت 10983 خدمة، بارتفاع بنسبة 39.3

وأشار اللواء عل بن علوان، إل تحقيق انخفاض ملموس ف معدل «زمن الانتظار»، ومدة تقديم الخدمات، ف كل من
قسم ترخيص الآليات، وقسم ترخيص السائقين، خلال النصف الأول من العام الحال 2021، مقارنة بالفترة ذاتها من

العام الماض 2020، الأمر، الذي أسهم ف تحقيق الهدف الاستراتيج لوزارة الداخلية، المتمثل ف تعزيز رضا
.الجمهور وسعادته وضمان ثقته بمستوى جودة الخدمات المرورية

شرطة رأس الخيمة، ف وأشاد قائد عام شرطة رأس الخيمة، بأداء وجهود مركز خدمات ترخيص الآليات والسائقين ف
سبيل تعزيز زمن سرعة الاستجابة، وإنجاز المعاملات والخدمات المقدمة إل الجمهور وفقاً للمعايير والمواصفات

.العالمية (نظام النجوم)، سعياً إل دعم جودة العمل والتميز ف الخدمات المرورية
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