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 الشارقة الإسلام يطلق خدماته المصرفية الرقمية للشركات بحلة جديدة

الشارقة: «الخليج»
أعلن مصرف الشارقة الإسلام عن إطلاق خدماته المصرفية الرقمية للشركات، بحلة جديدة تتيح لعملاء المصرف من

الشركات الحصول عل الخدمات المصرفية الرقمية المتنوعة عبر الموقع الإلترون والتطبيقات الذكية، مع توفير
تجربة مصرفية متاملة تتميز بالسرعة والمرونة والأمان.

وأكد رحمة محمد الشامس، رئيس مجموعة الخدمات المصرفية للشركات، أن إطلاق هذه التجربة الجديدة يأت ضمن
إطار جهود المصرف لتمين الشركات من الحصول عل تجربة مصرفية رقمية متاملة، تتيح لها استفادة أفضل

وسهولة أكبر ف الوصول إل الخدمات، دون الحاجة إل زيارة الفروع، مع توفير كافة الخصاص الأمنية الت تزيد من
مستويات أمان الخدمة، مثل إنجاز المعاملات إلترونياً والتوثيق المتعدد الخطوات، الأمر الذي من شأنه أن يثري

تجربة المستخدمين من أصحاب الشركات ويمنهم من إجراء المعاملات بسهولة ويسر.
فرضتها جائحة كورونا «كوفيد‐19» أفرزت تحديات جديدة ف أن الظروف الاستثنائية الت إل وأشار الشامس

أيديولوجية العمل المصرف والت تتطلب مواكبة مستمرة ف تطوير الخدمات المقدمة للشركات، خصوصاً الصغيرة



توفير التسهيلات الت ينها من ممارسة الخدمات المصرفية الرقمية بسهولة وسلاسة حرصاً علوالمتوسطة منها، لتم
تمن الشركات من مواصلة أعمالها عن بعد، والحصول عل خدمات مصرفية مرنة.

بإطلاقه للخدمات الرقمية الجديدة لقطاع الشركات، نجح المصرف ف توسيع نطاق الخدمات لتشمل قطاع الأفراد
والشركات بغرض توفير تجربة رقمية متاملة وشاملة لعملاء المصرف الحاليين والمستقبليين عبر الإنترنت والهاتف
المحمول، حيث يمن الوصول للخدمات المصرفية الرقمية للشركات بمصرف الشارقة الإسلام من خلال الموقع

”SIB Business“ الإلترون للمصرف، أو من خلال التطبيق الجديد للخدمات المصرفية للشركات عبر الهاتف
المتوفر ف متاجر التطبيقات ف «أبل ستور» و«جوجل بلاي»، «جالاكس ستور»، «معرض التطبيقات».

----------------------------------
عل مدار الساعة ومن أي مان

----------------------------------
وذكر وليد العمودي رئيس الخدمات المصرفية الرقمية ف مصرف الشارقة الإسلام، أن الخدمات الرقمية المصرفية

للشركات تتضمن العديد من الخدمات الت يمن الوصول إليها عل مدار الساعة ومن أي مان، ومن بينها الحسابات
الجارية، والودائع محددة الأجل، والتمويل التجاري، والاعتمادات المستندية والفالات المصرفية بأنواعها، والحوالات،

ودفع الفواتير، وتحديث الرخصة التجارية، وتحويل الرواتب، والموافقات، وطلبات دفاتر الشيات والتسهيلات
التجارية وطلبات أخرى.

وأضاف العمودي أن مصرف الشارقة الإسلام حريص عل توفير أعل مستويات الأمان التقن ف خدماته المصرفية
الرقمية الحديثة بالاعتماد عل القياسات الحيوية أو ما يسم بالتقنية (البيومترية) الت تتيح إمانية تحديد هوية

المستخدم من خلال بصمات الأصابع أو التعرف إل الوجه وقام المصرف أيضاً بتطوير النموذج التفاعل للعملاء
لضمان تقديم خدمة رقمية شاملة ومتاملة للعملاء.

يسع مصرف الشارقة الإسلام للمحافظة عل أعل مستوى من خدمة العملاء، وعل تحقيق قيمة مضافة لمنتجاته من
خلال وجود فريق متخصص، يلب احتياجات العملاء المختلفة عل مدار الساعة، إضافة إل توفير كافة الخدمات
المصرفية العالمية والتسهيلات، الت صممت لتلبية متطلَّبات قاعدة عملاء التجزئة والشركات خلال الفترة الحالية

لدعم جهود الدولة لاحتواء جائحة «كوفيد 19» تحت شعار «نلتزم لننتصر»، وتماشياً مع رؤية الإمارات 2021 الرامية
للوصول إل اقتصاد تنافس معرف مبن عل الابتار، وضمن استراتيجية المصرف ف مواكبة التحولات الاقتصادية

.العالمية، واستخدام أحدث التقنيات الرقمية ف العمل المصرف المعتمدة عالمياً
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