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 الداخلية»: إصدار تقارير الحوادث المرورية البسيطة إلترونياً»

أبوظب: آية الديب

أكدت وزارة الداخلية، بأنها تتيح للمتعاملين، خدمة إصدار تقرير معاينة حادث مروري بسيط «حادث ضد مجهول»،
عبر 4 خطوات عل المتعامل اتباعها ف تطبيقها الذك ه: اختيار خدمة الإبلاغ عن حادث، وإدخال رقم الهاتف ثم

رمز التفعيل الذي يرسل للمتعامل، وتحديد نوع الحادث بأنه (حادث ضد مجهول)، ثم إدخال البيانات والمرفقات
.المطلوبة ثم إرسال الطلب

وأوضحت الوزارة كذلك أنها تتيح خدمة إضافة فئة لرخصة قيادة مركبة عبر تطبيقها الذك، حيث يتطلب ذلك إرفاق
.صورة شخصية حديثة للمتعامل واختيار عنوان توصيل رخصة القيادة الجديدة، ودفع رسوم الخدمة وإرسال الطلب

وأشارت إل أن تطبيقها الذك يقدم للمتعاملين أكثر من 26 خدمة مرورية، يمن إنجازها عبر هواتفهم النقالة دون
الحاجة إل التوجه إل مراكز خدمة المتعاملين، داعية المتعاملين إل الاستفادة من خدماتها الذكية ف القطاعات



الشرطية المختلفة، بإجراء جميع المعاملات عن طريق التطبيق الذك والموقع الإلترون، لما تتميز به هذه الخدمات
.من سرعة وسهولة وأمان
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