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 ابن علوان يوجه برفع الرضا عن خدمات المرور

«رأس الخيمة: «الخليج

ه بن علوان، قائد عام شرطة رأس الخيمة، جولة تفتيشية لمركز خدمات المرور والترخيص فعبدال نفذ اللواء عل
شرطة رأس الخيمة، بصحبة أعضاء فريق التفتيش، حيث كان ف استقبالهم العميد د. محمد الحميدي، مدير عام
العمليات المركزية، والعميد سالم الدرم، نائب مدير عام العمليات المركزية، والعميد أحمد النقب، مدير إدارة

.المرور والدوريات

تفقد قائد شرطة رأس الخيمة إجراءات العمل ف مركز خدمات المرور والترخيص، مطلعاً عل المؤشرات والمبادرات
الاستراتيجية والإنجازات الت تحققت، فيما ناقش تقارير أداء مركز إسعاد المتعاملين، مؤكداً عل تعزيز جودة حياة

المتعاملين ورفع مستويات الرضا عن خدمات المرور والترخيص برأس الخيمة. وباشر اللواء عل بن علوان، خلال
الجولة الميدانية، إنجاز معاملات المراجعين عل ماتب الواجهة الأمامية ف مركز خدمات المرور والترخيص،

مستمعاً إل آرائهم وملاحظاتهم حول الخدمات المرورية، مؤكداً الحرص عل الارتقاء بمستوى الأداء الذي وصلت إليه



.شرطة رأس الخيمة، بنيلها تصنيف 5 نجوم، ضمن نتائج تصنيف مراكز الخدمة الحومية لوزارة الداخلية
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