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الإمارات تتصدر مؤشر المعلومات والاتصالات الخليج 

«دب: «الخليج

أظهر تقرير «مؤشر استخدام تقنية المعلومات والاتصالات ف دول مجلس التعاون الخليج لعام 2021»، أن دول
المجلس استطاعت تحقيق نقلة كبرى ف استخدام تقنيات المعلومات والاتصالات خلال العقديين الماضيين، لتحدث
فارقاً ف الخدمات المقدمة للمستخدمين من خلال تطوير البنية الأساسية الرقمية، وتحتل موقعاً رائداً عل الصعيدين

والعالم الإقليم.

وأفاد التقرير الذي أعدّته «أورينت بلانيت للأبحاث»، الوحدة المستقلة التابعة ل «مجموعة أورينت بلانيت»، بالتعاون
مع الباحث المستقل وخبير تنولوجيا الاتصال والمعلومات عبدالقادر الامل، أن نسبة مستخدم الإنترنت ف دول
.المجلس تجاوز 98%، ونسبة عدد مشترك الهاتف المحمول 137.66% من إجمال عدد السان خلال العام 2021

استراتيجيات اقتصادية



وقال نضال أبو زك، مدير عام «مجموعة أورينت بلانيت»: «تمتلك دول مجلس التعاون الخليج بن تحتية فائقة
التميز للاتصالات والمعلومات، منتها من احتلال مراتب متقدمة للغاية عل الصعيدين الإقليم والعالم، بمؤشرات
تقنيات المعلومات والاتصالات والتحول الرقم، بفضل مواكبة ثورة المعلومات والاتصالات الت شهدها العالم خلال
التسعينات من القرن الماض. وانعس مدى التطور ف استخدام خدمات الاتصالات وتقنية المعلومات عل أسلوب

الحياة، وعزز من دور الاقتصاد الرقم، لتصبح دول الخليج العرب رائدة ف تقنيات المعلومات والاتصالات، خصوصاً
.«مع تطوير استراتيجيات اقتصادية محفزة عل التنويع الاقتصادي استعداداً لعصر ما بعد النفط

أربعة مؤشرات

دول مجلس التعاون الخليج تقرير مؤشر استخدام الإنترنت والاتصالات ف يلق» :املمن جانبه، قال عبدالقادر ال
الضوء عل معدلات انتشار الإنترنت والاتصالات ضمن المجتمعات الخليجية، من خلال أربعة مؤشرات فرعية تستند
ف قياسها إل عدد السان، انطلاقاً من الأهمية النسبية البيرة لتقنيات المعلومات وخدمات الاتصالات وانعاساتها

عل اقتصادات البلدان، حيث إن زيادة مستويات انتشار استخدام الإنترنت ذات النطاق العريض يرتبط بماسب
كبيرة عل صعيد النمو الاقتصادي مقارنة باستخدام الإنترنت ذات النطاق الضيق، ما يؤدي إل ارتفاع نمو نصيب

الفرد من الناتج المحل».

وأظهر التقرير استناداً إل مؤشر استخدام تقنية المعلومات والاتصالات ف الخليج العرب، وبيانات صادرة عن
أن مستويات انتشار خدمات الإنترنت والاتصالات ف دول مجلس التعاون ،(ITU) ««الاتحاد الدول للاتصالات

الخليج تتجاوز المتوسطات العالمية بشل كبير، وتاد تون الأعل عالمياً عل مستوى جميع المناطق، حيث تصل
نسبة مستخدم الإنترنت ف بلدان دول مجلس التعاون الخليج قياساً إل عدد السان 98.21%، ف حين يبلغ

المتوسط العالم 63%. ويصل إجمال مشترك الهاتف المحمول ف بلدان مجلس التعاون الخليج نسبة إل عدد
.السان نحو 137.66%، بينما يبلغ المتوسط العالم 55% تقريباً

النطاق العريض

وأشار التقرير إل أن عدد المشتركين ف خدمات النطاق العريض الثابت قياساً إل عدد السان سجل نسبة %20.88
ف المتوسط بدول مجلس التعاون الخليج، بينما بلغت نسبة المشتركين ف خدمات النطاق العريض المتنقل %138

.ف المتوسط من إجمال عدد السان

وتصدرت دولة الإمارات العربية المتحدة مؤشر استخدام تقنية المعلومات والاتصالات لبلدان مجلس التعاون الخليج
لعام 2021، والذي يقيس معدل انتشار الإنترنت وخدمات الاتصالات، محققة 5.43 نقطة، ف حين حلت دولة الويت

ف المرتبة الثانية ف المؤشر ب 3.74 نقطة، والمملة العربية السعودية الت احتلت المرتبة الثالثة ب3.64 نقطة،
المرتبة الخامسة ب 3.49 نقطة، فيما حلّت البحرين ف مان فالمرتبة الرابعة ب 3.62 نقطة، وسلطنة ع ودولة قطر ف

.المرتبة السادسة ب 3.38 نقطة

أربعة مؤشرات

وأرجع التقرير تبوؤ دولة الإمارات المرتبة الأول إل تصدرها المؤشرات الفرعية الأربعة، حيث تصدرت مؤشر عدد
مستخدم الإنترنت بنسبة 100%، ومؤشر عدد المشتركين ف خدمات الهاتف النقال بنسبة 185.78%، ومؤشر عدد



.%اشتراكات النطاق العريض الثابت بنسبة 32.81%، ومؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض المتنقل بنسبة 224.24

وجاءت دولة الويت ف المرتبة الثانية بالمؤشر الرئيس ب 3.74 نقطة، استناداً إل المؤشرات الفرعية، حيث احتلت
المرتبة الرابعة بمؤشر عدد مستخدم الإنترنت بنسبة 98.60%، والمرتبة الثانية ف مؤشر عدد المشتركين ف خدمات
الهاتف النقال بنسبة 158.53%، والمرتبة السادسة ف مؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض الثابت بنسبة %1.73،

.%والمرتبة الثانية ف مؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض المتنقل بنسبة 127.44

وحلّت المملة العربية السعودية ف المرتبة الثالثة ب 3.64 نقطة، بعد أن جاءت ف ترتيب متقدم ف عدد من
المؤشرات الفرعية، لتحتل المرتبة الخامسة بمؤشري عدد مستخدم الإنترنت وعدد المشتركين ف خدمات الهاتف

النقال بنسب 97.86% و124.13% عل التوال، والمرتبة الثانية بمؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض الثابت بنسبة
.%22.66%، وف المرتبة الرابعة بمؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض المتنقل بنسبة 118.86

فيما جاءت دولة قطر ف المرتبة الرابعة ضمن المؤشر ب 3.62 نقطة، بعد أن احتلت المرتبة الثانية ف مؤشر عدد
مستخدم الإنترنت بنسبة 99.65%، والمرتبة الرابعة ف مؤشر عدد المشتركين ف خدمات الهاتف النقال بنسبة

131.84%، والمرتبة الرابعة أيضاً ف مؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض الثابت بنسبة 10.28%، والمرتبة الثالثة
..%ف مؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض المتنقل بنسبة 120.31

ترتيبها ف استناداً إل مان احتلت المرتبة الخامسة ب 3.49 نقطة بالمؤشر الرئيسوأظهر التقرير أن سلطنة ع
المرتبة الثالثة ف الإنترنت بنسبة 95.23%، وف المرتبة السادسة بمؤشر عدد مستخدم المؤشرات الفرعية، لتحل ف

مؤشري عدد المشتركين ف خدمات الهاتف النقال وعدد اشتراكات النطاق العريض الثابت بنسب %133.85،
.%10.85% عل الترتيب، وف المرتبة الخامسة بمؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض المتنقل بنسبة 114.85

ة البحرين ب 3.38 نقطة، حيث كشف التقرير أن البحرين احتلت المرتبة الثالثة فالمرتبة السادسة، جاءت ممل وف
مؤشر عدد مستخدم الإنترنت بنسبة 99.54%، والمرتبة السادسة ف مؤشر عدد المشتركين ف خدمات الهاتف النقال
بنسبة 102.77%، والمرتبة الخامسة بمؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض الثابت بنسبة 8.73%، والمرتبة السادسة

.%بمؤشر عدد اشتراكات النطاق العريض المتنقل بنسبة 109.37

الهاتف الثابت

وعل مستوى عدد خطوط الهاتف الثابت، كشف التقرير عن تصدر الإمارات دول مجلس التعاون الخليج من حيث
عدد خطوط الهاتف الثابت قياساً إل عدد السان بنسبة 24.07%، تلتها المملة العربية السعودية بنسبة %16.51،

وقطر ثالثاً بنسبة 15.78%، فيما حلت البحرين ف المرتبة الرابعة بنسبة 15.67%، والويت ف المرتبة الخامسة بنسبة
.%13.66%، وسلطنة عمان ف المرتبة الأخيرة بنسبة 12.68

واستعرض تقرير «مؤشر استخدام تقنية المعلومات والاتصالات لدول مجلس التعاون الخليج لعام 2021»، خدمات
أن دولة الإمارات احتلت المرتبة الأول وأشار إل .تعزيز دعائم الاقتصاد الرقم ة الإنترنت ودورها فالاتصال بشب
عل مستوى دول مجلس التعاون الخليج من حيث عرض النطاق الترددي الدول لل مستخدم إنترنت (بت/ثانية)،
بحصة مستخدم الإنترنت تصل (0.551 ميجابت ف الثانية)، تلتها مملة البحرين بحصة مستخدم الإنترنت (0.454
ميجابت ف الثانية)، ثم المملة العربية السعودية ثالثة بحصة مستخدم الإنترنت (0.351 ميجابت ف الثانية)، ودولة



قطر ف المرتبة الرابعة بحصة مستخدم الإنترنت (0.184 ميجابت ف الثانية)، ودولة الويت خامسة بحصة مستخدم
المرتبة الأخيرة بحصة مستخدم الإنترنت (0.152 ميجابت ف مان فوسلطنة ع ،(الثانية 0.167 ميجابت ف) الإنترنت

.(الثانية
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