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«يستعرض مسيرة النجاح ف وثائق «زمن الجائحة.. قصة دب التعليم ف
 معركة الوباء

أصدرت هيئة المعرفة والتنمية البشرية ف دب فيلماً وثائقياً بعنوان «التعليم ف زمن الجائحة.. قصة دب»، يتناول
قصصاً وشهادات لطلبة ومعلمين ومديري مدارس خاصة ف الإمارة، فضلا عن مسؤولين ف هيئة المعرفة والتنمية

البشرية بدب، حول اليفية الناجحة والفعالة الت استطاع من خلالها المجتمع التعليم ف دب، مواجهة تداعيات
الجائحة والتغلب عليها ف المراحل المبرة من ظهورها منذ مارس عام 2020.

ويستعرض الوثائق محطات مهمة ف رحلة المجتمع التعليم ف دب إبان الجائحة، والأسلوب الفعال الذي تيف به
بشل إيجاب مع المتغيرات المتسارعة الت صاحبتها لضمان صحة وسلامة جميع أفراد المجتمع التعليم كأولوية
قصوى، وتأكيد استمرارية التعليم لجميع الطلبة ف مختلف الظروف والأحوال، لاسيما خلال فترة الانتقال إل التعلّم

عن بعد ف المدارس والجامعات، حيث جاء نجاح تطبيق هذا النظام بفضل توجيهات صاحب السمو، الشيخ محمد بن
راشد آل متوم، نائب رئيس الدولة، رئيس مجلس الوزراء، حاكم دب، رعاه اله، بأن «التعليم لن يتوقف» خلال فترة

.الإغلاق لتنفيذ برنامج التعقيم الوطن



وقال الدكتور عبداله الرم، مدير عام هيئة المعرفة والتنمية البشرية ف دب: «لقد مر مجتمعنا التعليم بالثير من
التجارب والتحديات المتسارعة ف فترة زمنية قصيرة بسبب جائحة كوفيد ـ 19؛ إذ كان عام 2020 استثنائياً ولن

ينس، ليس بسبب التغيرات الت طرأت عل حياتنا؛ بل بسبب الطريقة الت تغيرنا بها، والأمور الت تعلمناها والقناعات
الت كان علينا إعادة النظر فيها».

وأضاف: «لقد أظهرت الجائحة مدى قوة وترابط مجتمع دب، لاسيما عندما يتعلق الأمر بتعليم أبنائنا وجودة حياتهم، فلا
يون هناك مستحيل. ووجدنا أنه من الأهمية بمان توثيق هذا النموذج الاستثنائ ف التعاط بمنته الحمة مع أزمة

طالت تأثيراتها كافة أنحاء العالم، من خلال رصد قصص وتجارب المعلمين والقيادات المدرسية وأولياء الأمور
س العمل الوثائقمن أجل إثراء تجربة التعليم لجميع الطلبة، بينما يع دب ف والطلاب، وإبراز مدى الالتزام المجتمع

مانة دب الرائدة كوجهة دولية متميزة للتعليم والتعلم».
اللحظة الحاسمة

ويتطرق الوثائق إل اللحظة الت توقف فيها نمط الحياة التقليدية حول العالم مع اتخاذ العديد من الدول قراراً بإغلاق
المدارس مطلع مارس عام 2020، وهو الوقت الذي اتخذت فيه حومة الإمارات قراراً بحظر كافة التجمعات الداخلية

والخارجية ف المدارس، وتجميد جميع الأنشطة والفعاليات بعد الدوام المدرس، لضمان صحة وسلامة أفراد المجتمع
باعتبارها أولوية قصوى.

ويبرز الوثائق النهج الاستباق لإمارة دب للتعاف من الجائحة وضمان سلامة وصحة المجتمع كأولوية مطلقة؛ إذ
حرصت حومة دب عل ضمان أعل درجات الجاهزية ف مختلف مراحل ومحطات الجائحة، ف الوقت الذي

حشدت فيه كل الإمانات الصحية والإدارية والتنظيمية من أجل ضمان أعل مستويات الفاءة ف مواجهة مختلف
تداعيات هذا الموقف الاستثنائ الذي لم يشهد العالم له مثيلا من حيث حجمه وتأثيره ف تاريخه الحديث.

أول مرة
ويتناول الوثائق الفترة الت شهدت انتقال جميع المدارس الخاصة ف دب إل تطبيق التعلم عن بعد لأول مرة وسط

تحديات كبيرة، كما يبرز اليفية الت نجح من خلالها المجتمع التعليم ف تجاوز التحديات خلال تلك الفترة الصعبة
الت شهدت تاتفاً نموذجياً بين مختلف فئات المجتمع وأفراده، لضمان استمرارية التعليم لجميع الطلبة بجودة عالية،
أسوة باستمرارية العمل ضمن العديد من القطاعات الحيوية الأساسية ف دب الت واصلت العمل بفاءة عالية خلال

تلك الفترة، نظراً للتخطيط السليم وقوة البن التحتية التقنية الت منت الإمارة من إنجاح نموذج العمل عن بعد،
وضمنت عدم توقف الخدمات الحيوية ف تلك الفترة، ف حين كانت المحافظة عل صحة الطلبة والأطقم التعليمية

والإدارية والخدمية ف المدارس تمثل أهمية قصوى، حيث تم اتخاذ كافة التدابير اللازمة لضمان سلامة الجميع.
وف وقت انتابت فيه أولياء أمور حالة من القلق ف ظل التغيرات المتسارعة، فقد أسهم وضع منظومة «تقييم التعلّم عن

بعد» بالتعاون بين هيئة المعرفة والتنمية البشرية ف دب، وبين الجهات الحومية المعنية ف الدولة، ف بث روح
الاطمئنان لدى أولياء الأمور بأن مدارس أبنائهم تقدم تعليماً عال الجودة، لاسيما مع إجراء مقارنات مع أفضل
الممارسات الدولية الحديثة ف هذا الميدان، لضمان قدرة المدارس عل تقديم تعليم عال الجودة ف الظروف

الاستثنائية، وإثراء تجربة التعليم والتعلم لدى الطلبة خلالها.
دب صف واحد

ويسلط الوثائق الضوء عل مبادرة «دب صف واحد» الت جرى إطلاقها ف مرحلة مبرة من عمر الجائحة، واشتملت
عل جانبين منفصلين: الأول هو منصة إلترونية تجمع ف مان واحد الثير من الموارد الت كانت متاحة، وتقدمها

للجهات الت تبحث عنها. أما الجانب الثان من المبادرة، فان تشيل فريق من الهيئة يعمل عل مدار الساعة، ليجيب
يومياً عن الأسئلة الت كانت ترد إليها.



ويوضح العمل الوثائق أنه «خلال أول أسبوعين، أجاب فريق هيئة المعرفة عن أكثر من 2000 رسالة إلترونية
ترونوشهد الموقع الإل ،12000 رسالة عبر وسائل التواصل الاجتماع المة هاتفية. كما استقبلت ما يزيد علوم

للهيئة، حركة كثيفة تفوق 4000 زائر».
2019 ـ 2020، وعل نهاية العام الدراس أنه مع الإعلان عن إبقاء المدارس والجامعات مغلقة حت إل وأشار الوثائق

الرغم من الظروف الصعبة خلال عام 2020م، فإن قلوب الناس ف دب ظلت عامرة بالأمل ف ظل ثقتهم البيرة
بالإجراءات الحومية الت يتم اتخاذها لضمان صحة وسلامة جميع أفراد المجتمع ف إطار التعاون بين مختلف

.إمارة دب الجهات المعنية ف
معاً نرتق

عل الصعيد التعليم، وف ظل الاحتياجات المستجدة للمجتمع التعليم ف دب، فقد تعاونت المؤسسات الحومية
والخاصة لتقديم الدعم للمدارس والجامعات وأولياء الأمور والمعلمين، كما أبرز الوثائق التعاون بين المدارس

والمعلمين لتقديم الدعم لبعضهم بعضاً.
قصة أخرى يتناولها الوثائق من خلال رصد إطلاق المنصة الافتراضية من سلسلة ملتقيات «معاً نرتق» الت تحولت

خلال الجائحة لتصبح عبر الإنترنت بشل كامل. وه المنصة الت جمعت المعلمين لمشاركة تجاربهم الناجحة مع
الآخرين ف مختلف الموضوعات الت ترتبط بالاحتياجات المستجدة للمجتمع التعليم أثناء الجائحة.

ويتطرق الفيلم الوثائق إل إجراءات إعادة فتح المدارس الخاصة ف دب، وبدء مرحلة التعايش مع فيروس كوفيد ـ 19
مع التقيد بالإجراءات الوقائية المعتمدة من الجهات المعنية، لضمان صحة وسلامة جميع أفراد المجتمع؛ إذ بلغت نسبة

المدارس الملتزمة بالإجراءات 90% من المجتمع المدرس، كما قام فريق الالتزام ف الهيئة بنحو 20 زيارة يومية
.للمدارس للتأكد من مدى الالتزام بالإجراءات الاحترازية المعتمدة
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