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 «كيفية الحصول عل خدمات المساعدة عل الطرق من «رافد

الشارقة: محمود محسن

تقدم شركة «رافد» لحلول المركبات، خدمة المساعدة عل الطرق، وه خدمة فعالة للجمهور وذلك ف حال التعرض
لحالات طارئة عل مختلف الطرق ف ظل بعد المسافة عن أقرب نقطة خدمات، ليتسن لشركة «رافد» تقديمها من

.خلال توجيه آلياتها ومركبتها لطالب الخدمة ف موقعه، وتقديمها بحسب احتياجه

وتتمثل خدمة المساعدة عل الطرق ف مجموعة من الخدمات تقدمها رافد للجمهور وتتضمن التزود بالوقود، وتعبئة
انيجانب جميع أنواع الدعم المي واستبدال الإطارات، وأيضاً شحن البطاريات، وخدمة سحب المركبات، إل

.والتقن للأعطال البسيطة ف المركبات

وتوفر شركة رافد خدماتها بحيث يمن طلب الخدمات من جميع إمارات الدولة باستثناء إمارة أبوظب حالياً، وذلك من
خلال التواصل عبر الرقم 80072343، أو عبر تطبيق رافد الذك بحيث يقدم فريق رافد تلك الخدمات عل مدار أيام



.الأسبوع وطوال 24 ساعة

وتتفاوت رسوم الخدمات الت تقدمها رافد بحسب نوع الخدمة؛ إذ تقدم خدمة التزود بالوقود مقابل 120 درهماً، فيما
توفر خدمة شحن البطارية مقابل 90 درهماً، ورسوم تعبئة واستبدال الإطارات ب90 درهماً. أما خدمة سحب المركبات

فتبدأ من 75 درهماً، وتختلف بحسب الوجهات، كما يمن للجمهور سداد رسوم الخدمات إما عل الفور أو من خلال
إمارة الشارقة. وتقدم «رافد» خصم 15% عل اتب رافد المتوفرة فتب من مأي م أو ف ،ترونموقع رافد الإل

.«الخدمات لحامل بطاقت «وفّر» و«فزعة
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