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 التزام مراكز استقدام العمالة المساعدة ف الإمارات % 99

أبوظب: عبد الرحمن سعيد

أكدت وزارة الموارد البشرية والتوطين، أن نسبة التزام مراكز استقدام العمالة المساعدة ف الدولة بلغت 99%، من
حيث الأسعار المحددة والضمانات، وفقاً للتقارير الشهرية الت تصدرها الإدارة المعنية. فيما خصصت الوزارة 4

.قنوات رسمية لتقديم الشاوى، ويوم عمل لحلها

وقال أحمد الحوسن، رئيس قسم الرقابة للعمالة المساعدة، خلال بث مباشر: ف حال رصدت مخالفات أو تجاوزات
ه المركز. وفاوى المتعاملين، ينباتب استقدام العمالة، خلال الزيارات التفتيشية أو المتعامل السري أو شمن أحد م

.حال ترار المخالفة أو التجاوز، يتخذ إجراء بالمخالفة المادية للمركز المخالف

وأوضح أن مخالفات المراكز، قد تصل إل سحب الخدمات عن المركز المخالف، لحين تسوية أوضاعه والتزامه بما
ون بأكثر من الأسعار التدفعها صاحب العمل، وت المبالغ الت عليه قانون العمالة المساعدة، وإلزامه برد نص



.حددتها وزارة الموارد البشرية والتوطين بشأن الاستقدام

وقال «لا ننف أن هناك تجاوزات ومخالفات من بعض المراكز، ولن بمجرد أن يصل للوزارة أي بلاغ يحل خلال يوم
.«عمل، حيث ينظر ف الشوى، وتغلق الملاحظة، وترد الحقوق لأصحابها

وعن قنوات تقديم الشاوى، ف حال وجود خلاف بين صاحب العمل ومركز الاستقدام، ولم يتمنا من حلها ودياً،
بإمانهما اللجوء إل وزارة الموارد البشرية والتوطين، عبر 4 قنوات رسمية ه مركز الاتصال عل الرقم

.أو الحضور المباشر لأي من مراكز إسعاد المتعاملين ، WWW.MOHRE.GOV.AE 600590000، أو موقع الوزارة
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