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 الشارقة الإسلام»: الإمارات تقود مسيرة التحول الرقم إقليمياً»

الشارقة: «الخليج»
أكد جاسم البلوش، رئيس التميز المؤسس ف مصرف الشارقة الإسلام، أن حومة دولة الإمارات لعبت دوراً ريادياً
ف قيادة مسيرة التحول الرقم ف المنطقة، وذلك بدءاً من تقديم الخدمات الإلترونية، ومن بعدها الحومة الذكية عام

2013، وصــولا إل الحومة الرقمية الت نشهدها الآن ضمــن «الثورة الصناعية الرابعة» الت تعتمد بشل جوهري
عل الثورة الرقمية، وتنولوجيا المعلومات.

جاء ذلك خلال مشاركته مؤخراً ف فعاليات مؤتمر «إنترست» للتنولوجيا المالية الذي عقد ف العاصمة النمساوية
فيينا، خلال الفترة من 13 إل 15 من شهر يونيو الجاري بتنظيم من شركة «ديبولد نيسدورف»، وبمشاركة نخبة من

كبار المديرين التنفيذيين وقادة الفر ف مجال التنولوجيا المالية من جميع أنحاء العالم.
وأضاف جاسم البلوش: «إن الاقتصاد الرقم يشل محوراً رئيسياً ضمن الخطط الاستراتيجية للاقتصاد الوطن لرؤية
دولة الإمارات 2021 الت دشنت مرحلة جديدة ف ريادة واستدامة نمو الاقتصاد الإمارات القائم عل المعرفة والابتار

القطاع المال ف تعزيز التنافسية بمنظومة التحول الرقم نولوجية المستقبلية، الأمر الذي ساهم فوالتطبيقات الت



بدولة الإمارات».
رحلة التحول الرقم «مصرف الشارقة الإسلام ف قدمها بعنوان «التحول الرقم ورقة العمل الت واستعرض ف
الت مرت وفق خطة المصرف الاستراتيجية بخمس مراحل: التقييم والمقارنة المعيارية، وخارطة الطريق الرقمية،

استقطاب وتطبيق أفضل الممارسات والتطبيقات الرقمية ف إل وتحديد الأولويات، وتحديد نموذج التشغيل، وصولا
.القطاع المصرف

وأضاف:«إن مصرف الشارقة الإسلام نجح بفضل استراتيجيته الرقمية ف ترقية منهجية التشغيل الآل، أو ما يعرف بـ
(الأتمتة) لعملياته الداخلية باعتبارها سمة رئيسية من سمات التحول الرقم ف المصرف، وأتمتة العديد من العمليات

باستخدام برنامج تدفق الأعمال (ب ب إم) وتعزيزه أيضاً بأتمتة العمليات الروبوتية لزيادة الفاءة التشغيلية وتقليل
.«الوقت المستغرق لإنجاز الأعمال
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