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 غرفة الشارقة» تحصل عل مواصفة نظام إدارة استمرارية الأعمال»

بعد ،ISO22301:2019 حصلت «غرفة تجارة وصناعة الشارقة»، عل مواصفة نظام إدارة استمرارية الأعمال
نجاحها وتميزها ف تعزيز قدراتها عل ضمان استمرارية تقديم الخدمات لمجتمع الأعمال ف حالات الطوارئ، وإتمامها

لافة شروط الحصول عل المواصفة بمطابقة جميع إداراتها والمؤسسات التابعة لها وكافة العمليات والخدمات
.والأنشطة لمتطلبات هذا الإنجاز الجديد

وجاء منح هذه الشهادة للغرفة بعد عملية تدقيق خارجية عل الأنظمة والبرامج الت تطبقها لضمان استدامة الأعمال،
وتقديم خدمات مبترة ومواكبة لتطلعات أعضائها ومتعامليها، وتعتبر هذه الشهادة معياراً معترفاً به دولياً لأفضل

.الممارسات ف مجال إدارة استمرارية الأعمال

وتزامن حصول الغرفة عل هذه الشهادة مع نجاحها أيضاً ف تجديد شهادة نظام الإدارة المتامل للجودة
ISO9001:2015 والبيئة ISO14001:2015، والصحة والسلامة المهنية: ISO45001:2018، بما يعزز جهود

الغرفة ف تحقيق استراتيجيتها المتمثلة ف دعم قطاعات الأعمال وتعزيز ممارساتها نحو نمو اقتصاد مستدام من خلال



.تطبيق أعل معايير الجودة والتميز

أكد محمد أحمد أمين العوض، مدير عام «غرفة تجارة وصناعة الشارقة»، أن حصول الغرفة عل هذه الشهادة
الدولية، يعزز من التزامها برسالتها ف تمثيل ودعم وحماية مصالح مجتمع الأعمال ف الشارقة من خلال هذا الاعتراف
الرسم بجهوزيتها وقدرتها عل تقديم واستمرارية خدماتها عل أكمل وجه ف حالات الطوارئ والأزمات، انطلاقاً من

استراتيجية الغرفة القائمة عل تعزيز منظومة التميز المؤسس والارتقاء بمستوى خدماتها وأعمالها، ونيل رضا وثقة
المتعاملين معها عل كافة المستويات الوظيفية والوحدات التنظيمية، وتهيئة بيئة العمل وتوفير متطلبات تنفيذ سياسة

.الجودة وترسيخ مفاهيم وسبل تحقيق أهدافها
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