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 الشارقة للوثائق» تجدد شهادة الآيزو»

«الشارقة: «الخليج

تمنت هيئة الشارقة للوثائق والأرشيف من تجديد شهادة المطابقة العالمية لمواصفة الآيزو 9001:2015 الت سبق أن
حصلت عليها ف عام 2020م، بعد الانتهاء من عملية التدقيق والتقييم، والت تم خلالها التأكد من تطابق كل الإجراءات
الهيئة مع معايير وشروط هذه الشهادة المعتمدة، لتواصل الهيئة بهذا النجاح سلسلة إنجازاتها عل والأنظمة المتبعة ف

.كل المستويات لرفع مستوى جودة وكفاءة الخدمات ف إداراتها كافة

وأوضحت الشيخة موزة بن بط آل متوم، ممثل إدارة الجودة، أن تجديد حصول الهيئة عل هذه المواصفة يؤكد
ل عنصراً هاماً فمجال إدارة الجودة الذي يش الممارسات الريادية ف ّالمعايير، وتبن تطبيق أعل حرصها عل

مسيرة التطوير المؤسس، وصولا إل التميز والريادة العالمية، وتقديم خدمات ذات جودة عالية لتحقيق سعادة جميع
.أصحاب العلاقة، بمن فيهم المتعاملين والشركاء والعاملين، عل حد سواء
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