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«2022 ديوا» تسجل 10 ملايين معاملة رقمية ف 

«دب: «الخليج

سجلت هيئة كهرباء ومياه دب «ديوا» خلال عام 2022 وللعام الثان عل التوال، ارتفاعاً ملحوظاً ف إقبال المعنيين
عل استخدام خدماتها الرقمية، ما يؤكد تميز وريادة مسيرة التحول الرقم ف الهيئة، ونجاحها ف تقديم خدمات

مبترة ومتطورة تلب احتياجات المعنيين ف أي وقت، ومن أي مان، بل سهولة وأمان، وتوفر وقتهم وجهدهم وتعزز
.سعادتهم

انسجاماً مع مبادرة «دب» :وقال سعيد محمد الطاير، العضو المنتدب الرئيس التنفيذي لهيئة كهرباء ومياه دب
10X»، املة ومخصصة، تواكب توقعاتلتقديم خدمات سلسة واستباقية ومت ،ومة دبوسياسة «خدمات 360» لح

المتعاملين، نلتزم بتسخير أحدث تقنيات الثورة الصناعية الرابعة وأدوات الذكاء الاصطناع، لإثراء تجربة المتعاملين
وتقديم نموذج غير تقليدي من الخدمات الرقمية ذات القيمة المضافة. وسجلت الهيئة أكثر من 10 ملايين معاملة رقمية

.«خلال عام 2022
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