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(Chat GPT) كهرباء دب» تعزز خدماتها بتقنية»

«دب: «الخليج

أعلن سعيد محمد الطاير، العضو المنتدب الرئيس التنفيذي لهيئة كهرباء ومياه دب، أن الهيئة تعمل عل إثراء خدماتها
ت ب بتقنية «تشات ج» (ChatGPT) مختلف خدماتها روسوفت العالمية، والاستفادة منها فبدعم من شركة ماي

الداخلية والخارجية، وبذلك تون الهيئة أول مؤسسة خدماتية عل مستوى العالم وأول مؤسسة حومية ف دولة
الإمارات العربية المتحدة تستخدم هذه التقنية الحديثة، وذلك ضمن جهودها المستمرة لتعزيز ريادتها محلياً وعالمياً،

حيث تواصل الهيئة تعزيز مسيرة تحولها الذك.

جاء الإعلان خلال استقبال سعيد محمد الطاير، لنعيم يزبك، مدير عام مايروسوفت الإمارات، حيث تأت هذه الخطوة
تأكيداً عل نجاحات الهيئة الرائدة ف مختلف المجالات الرقمية، واستمالا لرحلتها ف الذكاء الاصطناع الت بدأت

منذ عام 2017 عبر تطوير خارطة طريق لتقنيات الذكاء الاصطناع، والت أطلقت من خلالها جملة من الخدمات
.والمبادرات الت تعتمد عل تقنية الذكاء الاصطناع لإثراء تجربة المتعاملين والموظفين وجميع المعنيين



وحضر الاجتماع المهندس مروان بن حيدر، النائب التنفيذي للرئيس لقطاع الابتار والمستقبل ف هيئة كهرباء ومياه
.(دب، ومحمد بن سليمان، الرئيس التنفيذي لشركة مركز البيانات للحلول المتاملة (مورو

وتعتزم الهيئة تقديم تقنية «تشات ج ب ت» من قبل مركز البيانات والحلول المتاملة «مورو»، إحدى الشركات
التابعة للهيئة ضمن «ديوا الرقمية» بهدف توفير خدمات مدعومة بهذه التقنية وتوظيفها ف مجالات خدمات المتعاملين

.والموظفين لضمان تقديم خدمات متاملة ومتقدمة تعزز الإنتاجية وتلب الاحتياجات الحالية والمستقبلية
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