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 «انقطاع خدمة جوجل ميل «ج ميل

إعداد: محمد عز الدين

تسبب عطل ف مخدمات جوجل بتعطل خدمة بريد «ج ميل»، نتج عنه تأثر آلاف المستخدمين ف العالم؛ حيث يبلغ
.عدد مستخدم ج ميل ف العالم 1.5 مليار

وحسب معلومات من نظام داون ديتير، وهو نظام أساس عبر الإنترنت، فإن المشلة بدأت عند الساعة 13:08
بتوقيت غرينتش، وما زال سبب العطل مجهولا، وسجلت 7400 شوى بالنظام، منها 86% بخصوص توصيل
المخدمات و10% بخصوص تسجيل الدخول إل البريد الإلترون و3% بخصوص استلام الرسائل عبر البريد

ترونالإل.

أبلغ الثير من المستخدمين ف المملة المتحدة وبقية أنحاء العالم عن المشاكل الت يواجهونها مع «ج ميل» وأغلبها
.من لندن



ولا تعد هذه المرة الأول الت يتعطل فيها الج ميل؛ إذ سبق قبل خمس سنوات حدوث عطل مشابه استمر لمدة 5
ولجأوا إل ،تروننوا من إرسال أو استقبال رسائلهم عبر البريد الإلساعات، تأثر به آلاف المستخدمين الذين لم يتم

.تطبيق تويتر للإبلاغ عن الشوى ليتبين لاحقاً أنها مشلة مؤقتة بالمخدمات
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