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نائب رئيس الدولة يرم الفائزين بـ"التميز" وشخصيات أسهمت ف إرساء لبنة
 الاتحاد

أكد صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دب، رعاه اله، أن
. التميز بات نهجاً أساسياً لل موظف ف الحومة الاتحادية لتحقيق رؤية الإمارات 2021

لافتاً ال أن عزم ومثابرة الموظفين وتبنيهم لثقافة التميز وتحملهم المسؤولية تجاه وطنهم الغال ستسهم ف تحقيق هذه
 . الرؤية الوطنية وتعزز مانة الدولة كواحدة من أفضل الدول ف العالم

الحضور

ومالدورة الثانية لـجائزة الإمارات للأداء الح ريم الفائزين فريمة لحفل تجاء ذلك خلال حضور سموه ورعايته ال
المتميز المنبثقة عن برنامج الشيخ خليفة للتميز الحوم الت عقدت صباح أمس ف قصر الإمارات ف العاصمة



أبوظب بحضور سمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل متوم ول عهد دب، وسمو الشيخ عمار بن حميد بن راشد
النعيم ول عهد عجمان، وسمو الشيخ راشد بن سعود بن راشد المعلا ول عهد أم القيوين، وسمو الشيخ محمد بن
سعود بن صقر القاسم ول عهد رأس الخيمة، ومحمد أحمد المر رئيس المجلس الوطن الاتحادي . وسمو الشيخ
طحنون بن محمد آل نهيان ممثل الحاكم ف المنطقة الشرقية، وسمو الشيخ هزاع بن زايد آل نهيان مستشار الأمن

الوطن رئيس مجلس إدارة هيئة الإمارات الهوية، وسمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان نائب رئيس مجلس الوزراء وزير
الداخلية، وسمو الشيخ منصور بن زايد آل نهيان نائب رئيس مجلس الوزراء وزير شؤون الرئاسة، وسمو الشيخ حامد

بن زايد آل نهيان رئيس ديوان ول عهد أبوظب، وسمو الشيخ عبداله بن زايد آل نهيان وزير الخارجية، كما حضره
ومعدد من الشيوخ والوزراء وكبار المسؤولين بالدولة، وجمع من الضيوف والمدعوين وأكثر من 1500 مسؤول ح

. يمثلون جميع الجهات الاتحادية

تحفيز وبناء

وأكد صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم أهمية برنامج الشيخ خليفة للتميز الحوم ف تحفيز وبناء
مقومات التميز ف الحومة الاتحادية ودوره الفاعل ف تعزيز ممارسات التميز ف الحومة لما يستند إليه من

. المنهجيات العلمية وتبن أفضل الممارسات العالمية

وقال سموه إن السبيل الأمثل لضمان التطور المستمر والارتقاء بالأداء العام لخدمة الوطن والمواطنين، إنما يتجسد
بنشر الوع حول مفهوم التميز الحوم، وتشجيع عملية التعلم المستمر، والتركيز عل تحسين الخدمات الحومية
 . ونقل وتبادل الخبرات بين مؤسسات الحومة الاتحادية من جهة والتواصل مع المؤسسات المتميزة محلياً ودولياً

فخر الإمارات

ومبرنامج الشيخ خليفة للتميز الح توم بإضافة فئة جديدة إلووجه صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل م
باسم فخر الإمارات تخصص لأبناء الإمارات الذين قدموا أعمالا جليلة لوطنهم ما جعلهم قدوة للشباب يفتخر بها

ونموذجاً للمواطن الإمارات المحب لوطنه والمتفان ف عمله، وقد قام سموه بتريم مجموعة من هؤلاء الشباب خلال
 . الحفل

واعتبر سموه أن جائزة الإمارات للأداء الحوم المتميز، عل الرغم من حداثة نشأتها، تسهم بشل فاعل ف تمين
موظف الحومة الاتحادية وتفعيل دورهم لتول مسؤوليات العمل الحوم المختلفة، إل جانب أهميتها ف تأصيل

ثقافة التميز والإبداع ف نفوس الموظفين لتقديم الأفضل ف خدمة الوطن وتحقيق آمال وتطلعات شعب الإمارات
. وقيادته الرشيدة

وأكد سموه أهمية الجائزة ف تحقيق التفوق ف نتائج أداء القطاع الحوم وموارده البشرية بالدولة، ما يرسخ ثقافة
الإبداع والولاء وتطوير ممارسات متميزة ونماذج وطنية ناجحة تثري تجربة الجهات الحومية وتجعل منها نموذجا

 . يحتذى ف كل المحافل ما يعزز من مانة دولتنا ويبرز دورها كنموذج رائد يحتذى به إقليمياً وعالمياً

حومة المتميزين



الوصول إل باتخاذ التميز منهجاً أساسياً لأداء مهامهم وواجباتهم بما يسهم ف ومالقطاع الح ووجه سموه منتسب
الهدف الأسم وهو حومة المتميزين، لافتاً إل أن التميز الحوم ف شت الميادين والمجالات وتمين القطاع

الحوم من التفوق والريادة ف أنظمته وأدائه وخدماته ونتائجه هو من أولويات هذه الحومة بما يضمن تحقيق جودة
. حياة عالية للمواطنين ويمنهم من بلوغ غد واعد يثري أنفسهم ووطنهم

وهنأ صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم جميع الفائزين والجهات المتميزة الت فازت ضمن الدورة الثانية
للجائزة مؤكدًا سموه أن هذا الفوز لا يقتصر عل الوكبة الفائزة بل هو إنجاز وفوز تستحقه الإمارات الت تميز الجميع

اجتهدت بتطوير مستواها مقارنة بالدورة الأول جهود الجهات الاتحادية الت عل خدمتها ورفعة شأنها، وأثن ف .

ووجه سموه الجهات الحومية للتطلع إل الفوز كتحدٍ وليس كإنجاز فقط ومواصلة العمل عل تنمية روح الريادة
. والابتار والإبداع، مؤكدا أن مستوى الأداء ف القطاع الحوم هو الذي يقرر مستوى التقدم الذي تحرزه الإمارات

وحث سموه الجهات وخاصة الت لم تتأهل للفوز ف هذه الدورة أن تثابر وتحذو حذو الجهات المتميزة والاستفادة من
النتائج بما يخدم المتعاملين ويطور من بيئة العمل ف القطاع الحوم ويسهم ف تحقيق الأهداف الاستراتيجية لحومة
دولة الامارات، مؤكدًا تقديره لجهود الجهات الت تسع إل تطوير عملها ومثمناً المبادرات الابداعية لأبناء الوطن الذين

. يشلون ثروة وطنية لا تقدر بثمن

الفئات الرئيسة

وعل صعيد الجهات الاتحادية الفائزة ضمن الدورة الثانية لجائزة الإمارات للأداء الحوم المتميز توج صاحب السمو
الشيخ محمد بن راشد آل متوم الجهات الفائزة ضمن فئة الوزارة الاتحادية المتميزة أكثر من 900 موظف الت فازت
بها وزارة الداخلية وضمن فئة الوزارة الاتحادية المتميزة أقل من 900 موظف فازت بها وزارة الثقافة والشباب وتنمية

المجتمع، وف فئة الهيئة الاتحادية المتميزة أكثر من 900 موظف فازت بها كل من الهيئة الاتحادية للهرباء والماء، كما
فاز بالجائزة نفسها مؤسسة الإمارات للمواصلات، فيما فازت هيئة الإمارات للهوية بفئة الهيئة الاتحادية المتميزة أقل

 . من 900 موظف

وقد شمل التريم إضافة للفئات المذكورة الجهات الاتحادية الفائزة عل مستوى المناطق والإدارات حيث حصلت
وزارة الداخلية منطقة عجمان عل جائزة المنطقة/ المتب الحوم المتميز فيما فازت إدارة تقنية المعلومات من

. الهيئة العامة للطيران المدن بجائزة الإدارة الاتحادية المتميزة

كما تم تريم كل من الهيئة العامة للطيران المدن ووزارة الطاقة والهيئة العامة للشؤون الاسلامية والاوقاف تقديرا
. لجهودهم المبذولة ف رفع الأداء وتحقيقهم أعل نسبة تحسن مقارنة بالدورة السابقة

أوشحة وميداليات فخر

كما قلد صاحب السمو نائب رئيس الدولة أوشحة محمد بن راشد لل من سمو الشيخ طحنون بن محمد آل نهيان،



والمغفور له حمودة بن عل الظاهري تقلده نيابة عنه نجله محمد بن حمودة، والمغفور له أحمد بن سليم تقلده نيابة عنه
نجله سلطان بن سليم، والمغفور له سيف غباش تقلده نيابة عنه نجله السفير عمر بن غباش تقديراً من سموه لإنجازاتهم

وأعمالهم الجليلة الت قدموها ف خدمة الدولة ولعطاءاتهم من أجل خدمة مجتمع الإمارات، ومشاركتهم الفاعلة
. والأساسية ف بناء مؤسسات الاتحاد، ما استحقوا عليه هذا التريم الرفيع

كما قلد سموه ميداليات فخر الإمارات لل من راشد محمد المنصوري القائم بأعمال سفارة الدولة ف العراق،
والدكتور عارف عبداله النوريان والمقدم الدكتور عادل عبداله المروي تقديراً لما بذلوه من أعمال شجاعة أدوها بتفان

. وإخلاص ما جعلهم مبعث فخر للإمارات ورفع اسم وطنهم عالياً ف كل المحافل

جوائز الفئات الفرعية

وف ما يخص الفئات الفرعية ضمن جائزة الإمارات للأداء الحوم المتميز حصلت كل من هيئة الامارات للهوية
والهيئة العامة للشباب والرياضة عل جائزة الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال القيادة، وحصلت وزارة المالية ووزارة

الداخلية عل جائزة الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال الموارد البشرية كما حصلت كل من وزارة الداخلية والهيئة
العامة للطيران المدن عل جائزة الجهات الاتحادية المتميزة ف مجال التخطيط الاستراتيج، كما حصلت هيئة

. الإمارات للهوية عل جائزة الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال تقديم الخدمات

أفضل الممارسات

وقد حصدت وزارة الداخلية جوائز الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال إدارة الأداء والجهة الاتحادية المتميزة ف مجال
فيما فازت الهيئة العامة للطيران المدن ،وممجال الاتصال الح إدارة الإبداع وجائزة الجهة الاتحادية المتميزة ف

بجائزة الجهة الاتحادية المتميزة إلترونياً، وفاز برنامج الشيخ زايد للإسان بجائزة الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال
. إدارة المعرفة

فرق العمل

كما شمل الحفل تريم فرق العمل والأفراد المتميزين حيث نال برنامج الشيخ زايد للإسان جائزة فئة فريق تطوير
الخدمات المتميز، ف حين حصلت وزارة المالية عل جائزة فئة فريق تحسين الأداء الداخل المتميز، وحصلت هيئة

الأوراق المالية والسلع عل جائزة الفريق التقن المتميز، وحصلت كل من وزارة الدولة لشؤون المجلس الوطن وهيئة
. الامارات للهوية عل جائزة فريق العمل المشترك المتميز

وقام سموه بتسليم الجوائز للجهات المستحقة وتريم الفائزين الذين تم اختيارهم بعد عملية تقييم اتسمت بالشفافية
. والشمولية والحياد لنحو 423 طلب مشاركة من 41 جهة اتحادية بينها 16 وزارة و25 هيئة

محمد بن راشد: لا يمن تصور دولة متقدمة من دون شفافية

قال صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دب عل صفحتيه
عل تويتر وفيس بوك سعدت بتريم الفائزين ف برنامج الشيخ خليفة للتميز الحوم، حيث تعدت المشاركات أكثر

. من 400 مشاركة عل مستوى الحومة الاتحادية



وأضاف سموه: التميز الحوم أداة رئيسة ف بناء تنمية حقيقية لدينا، ولا يمن تصور دولة متقدمة من دون شفافية
. حومية، وكفاءة ف إدارة مشاريعها ومواردها

عيون أبناء الوطن، نظرات تجعلن نظرات الفرح والفخر والثقة ف وأكد أن أكثر ما تأثرت به خلال الحفل اليوم ه
. متفائلا بمستقبل أكثر إنجازاً

الداخلية تحصد نصيب الأسد وتفوز بـ 10 جوائز وأوسمة

سيف بن زايد: تميزنا من تميز قادتنا

فازت وزارة الداخلية بـ 10 جوائز من جائزة الإمارات للأداء الحوم المتميز ف دورتها الثانية، ضمن برنامج الشيخ
. خليفة للتميز الحوم، لتحصد بذلك نصيب الأسد

وأكد الفريق سمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان نائب رئيس مجلس الوزراء وزير الداخلية، أن التميز الذي حققته
شت بلوغ القمم ف تمثل حافزاً للجميع عل تميز قيادة البلاد الت إل ه أولاالجهات المشاركة بهذه الجائزة الفريدة مرد
الميادين والمجالات، كما يعد ثمرة لغرس طال الإعداد له، سواء من قبل القائمين عل الجائزة أم فرق العمل المشاركة

. فيها

وأشار سموه إل أن الرؤية الت عزز ركائزها راع مسيرة الوطن، صاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس
الدولة، حفظه اله، إل جانب أخيه صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم، نائب رئيس الدولة رئيس مجلس

ون بلادنا رديفاً حقيقياً للحضارة والإبداع والرقاستمرارية التميز، وأن ت ه، تحثنا دوماً علرعاه ال ،الوزراء حاكم دب
.

بر معها حجم المسؤوليات والتحديات الملقاة علوقال سموه: عاماً تلو عام وكلما تزداد إنجازات دولة الإمارات ي
عاتق الجميع، فالرهان يمن ف الحفاظ عل ما تحقق، واستمرارية القدرة عل تحمل أعباء تلك المسؤوليات وقهر

. التحديات مهما كان حجمها

ودعا سموه، الفائزين كافة إل مواصلة الجهود للنهوض بأعباء المستقبل، وضمان أكبر قدر ممن من الجودة والتميز،
. والارتقاء بالخدمات المقدمة للجمهور عل النحو الأفضل

وختم سموه بالتشديد عل أن هذه الجائزة لا تمن أهميتها الحقيقية إلا بما ترسخه من قيم ومعايير تميز باتت تسع إليها
. مختلف الجهات

وحصدت وزارة الداخلية جوائزها العشر ف المجالات التالية: فئة الجهة الاتحادية المتميزة، فئة المنطقة الحومية
المتميزة، الجهة الحومية المتميزة ف مجال إدارة الأداء، الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال الإبداع، الجهة الحومية

ومية المتميزة فمجال الموارد البشرية، الجهة الح ومية المتميزة فالجهة الح ،وممجال الاتصال الح المتميزة ف
مجال التخطيط الاستراتيج، وسام رئيس مجلس الوزراء ف مجال الإشراف، وسام رئيس مجلس الوزراء ف المجال

المجال الميدان وسام رئيس مجلس الوزراء ف ،التقن/الفن .



برنامج داعم

وإل ذلك، ثمن الفريق سيف عبداله الشعفار، وكيل وزارة الداخلية، برنامج الشيخ خليفة للتميز الحوم وأهدافه
وغاياته السامية، والت تركز عل تطوير أداء القطاع الحوم، وتفعيل الموارد البشرية بالدولة، إضافة إل نشر ثقافة

الإبداع والولاء والتميز لدى جميع موظف القطاع الحوم، مؤكداً دور هذا البرنامج الذي يعد داعماً للجهات الحومية
ف معرفة نقاط القوة والضعف لديها، وتقديم الحلول الفاعلة لتحسين الأداء من خلال الاستفادة من التجارب المحلية

. والعالمية

إنجازات الوزارة المتعددة ف ضاف إلوأوضح أن فوز وزارة الداخلية بعدد من فئات الجائزة يعد إنجازاً مهماً، ي
مسيرة التميز الحوم، موضحاً أن الوزارة نشرت ثقافة الجودة والتميز بصورة متواصلة وبآليات مختلفة لدى

المنتسبين لها، وف مختلف صفوف قياداتها وإداراتها ف الدولة، حيث حرصت عل إشراك المنتسبين ف ورش عمل
للاطلاع عل التطورات والمستجدات المتلاحقة ف مجالات التميز المؤسس، والتعرف إل التجارب العالمية والإقليمية

. الرائدة ف هذا المجال، مما يسهم بشل مباشر ف تعزيز وتنمية وإطلاق قدراتهم الإبداعية وملاتهم

وأضاف أن تحقيق هذا الفوز نابع من الاهتمام المباشر الذي يوليه الفريق سمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان لفرق
العمل، لافتاً إل أن سموه كان له الإسهام الفاعل من خلال توجيهاته المستمرة لمنتسب الوزارة، بضرورة تطبيق

وتفعيل الأفار المبترة، الت تعزز من الجهود الاستراتيجية والتطويرية للارتقاء بالعمل الشرط والأمن إل أفضل
المستويات، وتأكيد سموه لقادة الشرطة بالدولة عل ضرورة تحقيق الإنجازات ضمن معايير الجودة والتميز، وتجسيداً
لاستراتيجية وزارة الداخلية، والت تصب ف تطوير الخدمات والارتقاء بها وفق المعايير المتطورة للجمهور، بما يحقق

. رضاهم ويزيد ثقتهم بمستوى ومعايير الخدمات المعاصرة

المركز الأول

وقال اللواء الدكتور عبدالقدوس عبدالرزاق العبيدل، مدير الإدارة العامة للجودة الشاملة بشرطة دب، إن الإنجاز الذي
حققته الوزارة ف برنامج الشيخ خليفة للتميز الحوم بحصولها عل المركز الأول عل الوزارات الاتحادية ف الفئة

الأول، وحصولها عل 10 جوائز أخرى تمثل 50 ف المئة من الجوائز، جاء بفضل تعاون فرق العمل وإيمانهم العميق
بأهمية التميز والإنجاز، لافتاً إل أن ما حققته الوزارة من جوائز ليس بغريب عليها ف ظل توجيهات القيادة الشرطية،

الت تحث دائماً عل التطوير والتحديث ف العمليات الإدارية بالوزارة بغض النظر عن الجوائز والأوسمة والميداليات،
. موضحاً أن الهدف الأسم لهذه العمليات التطويرية هو تقديم أفضل الخدمات وأكثرها جودة للجمهور

وأوضح اللواء العبيدل أنه تم تزويد الوزارات والمؤسسات والهيئات بالدولة بل مالدى وزارة الداخلية من منهجيات
عمل ومؤشرات أداء ومقارنات مرجعية للاستفادة منها وتم، تنفيذاً لتوجيهات قيادتنا الشرطية، تزويد ما مجموعه 42

. وزارة وهيئة ومؤسسة بهذه الأدوات الخاصة بالتميز

المجالات التقنية

أطلقت وزارة الداخلية العديد من المبادرات والبرامج الهادفة إل تحسين خدماتها وتطوير الفاءات الوطنية العاملة



فيها، إضافة إل بناء الثقة وبث الطمأنينة لدى مختلف شرائح المجتمع، عبر استخدام أحدث نظم تنولوجيا
المعلومات، كما انتقلت ف عملها ومهامها من الأساليب التقليدية إل الأساليب العلمية الحديثة، المبنية عل العمل
بسياسة المبادرة وتحفيز المشاركة المجتمعية، والتشاور والتواصل الفاعل بما يضمن الارتقاء بالأداء وتعزيز الأمن

. والسلامة ف دولة الإمارات

ومن خلال الخدمات الجماهيرية الت يقدمها قطاع الجنسية والإقامة والمنافذ بمختلف وحداته الإقليمية عل مستوى
الدولة، وانطلاقاً من مواكبة التطورات الحديثة ضمن تنفيذ القوانين والنظم المعتمدة ف أداء المهام والأعمال الموكلة،

أصدر القطاع جوازات السفر الإلترونية الجديدة للمواطنين، وفقاً للشروط الأمنية والتقنية الت أصدرتها المنظمة
. الدولية للطيران المدن، حيث نجحت ف الانتهاء من هذا المشروع قبل المهلة الت حددتها المنظمة بنهاية 2014

وطبق قطاع الجنسية والإقامة والمنافذ، الإدارة الإلترونية بين الإدارات العامة، حيث يقوم الموظف باستلام جميع
الأوامر والتعليمات عن طريق نظام المراسلات الإلترونية والاستغناء عن الأوراق، وربط تصاريح العمل بنظام الجنسية

والإقامة الموحد، ونجح القطاع ف تفعيل نظام تقييم أداء العاملين الإلترون، واستحداث دليل الإجراءات لإنهاء
إجراءات دخول وخروج المسافرين، واستحداث نظام تحصيل رسوم المغادرة من كبائن الخروج ف المنافذ البرية،

والتنسيق مع الإدارات لتوحيد آلية إصدار أذونات الدخول والإقامة وجوازات السفر والتعاميم، وافتتاح عدد من
الماتب الخارجية للجوازات للتواصل مع العملاء ف المناطق البعيدة عن المقر الرئيس للإدارة، بالإضافة إل البريد

الإلترون، والهاتف المباشر المخصص لتلق اتصالات العملاء واستحداث ماتب للجودة والتميز ف الإدارات العامة
للإقامة وشؤون الأجانب، وتطبيق فرة الموظف الشامل لإنجازات المعاملات وتحفيز الموظفين عل الإنتاجية

باستحداث نظام التريم المتميز، ولوحة الشرف ف الإدارات، وأرشفة جميع الأوراق والمستندات الثبوتية المرفقة
. بطلبات التأشيرة بأنواعها كافة عن طريق برنامج الأرشفة الإلترونية

حائزو الأوشحة وميدالية فخر الإمارات ووسام رئيس الوزراء

قلد صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دب، أوشحة محمد
بن راشد لل من سمو الشيخ طحنون بن محمد آل نهيان ممثل الحاكم ف المنطقة الشرقية، والمغفور له حمودة بن

عل الظاهري تقلده نيابة عنه نجله محمد بن حمودة، والمغفور له أحمد بن سليم تقلده نيابة عنه نجله سلطان بن سليم،
والمغفور له سيف غباش تقلده نيابة عنه نجله السفير عمر بن غباش، تقديراً من سموه لإنجازاتهم وأعمالهم الجليلة الت
قدموها ف خدمة الدولة ولعطاءاتهم من أجل خدمة مجتمع الإمارات، ومشاركتهم الفاعلة والأساسية ف بناء مؤسسات

. الاتحاد، ما استحقوا عليه هذا التريم

:وف ما يل نبذة عن حائزي الأوشحة

طحنون بن محمد: سمو الشيخ طحنون بن محمد آل نهيان ممثل الحاكم ف المنطقة الغربية، من أوائل الذين رافقوا *
الوالد المغفور له الشيخ زايد بن سلطان آل نهيان، طيب اله ثراه، ف مسيرة البناء والإعمار، حيث واصل سموه الليل

بالنهار لتنفيذ توجيهات القائد المؤسس لخدمة المواطنين وتوفير الحياة الريمة لهم وجعل الإمارات واحة للرفاهية
والعيش الرغيد واستمراراً لمسيرة الخير، ولا يزال سموه يحمل أمانة خدمة الوطن والإسهام ف تعزيز تطوره وازدهاره



ف ظل قيادة صاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة، حفظه اله، فهو الأمين والمؤتمن والحريص
 . عل خدمة الوطن وقيادته الحيمة بل تفان وإخلاص

أحمد سلطان بن سليم: أحمد سلطان بن سليم الفلاس، ۇلدَ ف إمارة دب عام ألف وتسعمئة للميلاد وهو من أبرز *
من رافق الشيخ راشد بن سعيد آل متوم منذ البدايات ف مسيرة البناء والتعمير حيث شارك ف الاجتماعات

يل الاول لمجلس الوزراء فالتش التأسيسية لقيام الاتحاد وتم تعيينه أول وزيرٍ دولة للشؤون المالية والاقتصادية ف
. الحومة الاتحادية عام 1971 وأدى دوراً مهماً ف بناء مؤسسات الاتحاد، وتوف عام 1976

حمودة بن عل: حمودة بن عل بن غانم الظاهري ۇلدَ ف مدينة العين عام ألف وتسعمئة وثلاثة وأربعين للميلاد *
وسخّر حياتَه ليون عيناً ساهرةً تحافظُ عل العمل الوطن وتقلّدّ عدةَ مناصب شرطية وأمنية وأسهم ف تأسيس وزارة
ومة الاتحادية فالح لمجلس الوزراء ف يل الثانالتش الداخلية ومن ثم تم تعيينه أول وزير دولة للشؤون الداخلية ف

،1973 وتم تعيينه مستشاراً خاصاً لرئيس الدولة، حيث قدّم إسهامات كبيرة للإمارات وللخليج ف المجالات الأمنية
. وتقوية أواصر الأخوة والتعاون وانتقل إل جوار ربه عام ألفين وواحد للميلاد

سيف سعيد بن غباش: الشهيد سيف سعيد بن غباش المري ولد ف إمارة رأس الخيمة، عام ألف وتسعمئة واثنين *
وثلاثين وسافر إل أوروبا وأثرى حقلَه الأدب والثقاف وتخصصه الهندس وبعد قيام دولة الإمارات العربية المتحدة تم
تعيينه أول وزير دولة للشؤون الخارجية ف التشيل الثان لمجلس الوزراء ف الحومة الاتحادية ف 1973 . وكان من

. أوائل مؤسس أركان وزارة الخارجية وإداراتها واستشهد الفقيد عام 1977

الحاصلون عل ميدالية فخر الإمارات

ميدالية فخر الإمارات فئة جديدة تم استحداثها لتريم الذين قدموا أعمالا بطولية جليلة للوطن، فأصبحوا قدوة للشباب
. يفتخر بهم ونموذجاً رائداً للوطن الإمارات المحب لوطنه والمتفان ف عمله

:واستحق التريم هذا العام ثلاثة من أبناء الوطن وهم

راشد المنصوري: راشد محمد المنصوري، القائم بأعمال سفارة الدولة ف العراق: أسهم المنصوري ف إعادة افتتاح *
سفارة الإمارات ف العراق أوائل عام 2009 حيث كانت دولة الإمارات أول دولة عربية تعيد فتح سفارتها ف بغداد، ولم

يغادر العراق بالرغم من قصف السفارة بالصواريخ لمرات عدة، كما أدخل العديد من التحسينات الإدارية ف سفارة
الدولة رغم الظروف الصعبة وأدى دوراً مهماً ف تطوير علاقة السفارة مع العديد من المونات السياسية والاقتصادية

. المختلفة عل الرغم من المخاطر الأمنية البيرة، وهو خريج برنامج قيادات حومة الإمارات

د . عارف النوريان: الدكتور عارف عبداله النوريان، المدير التنفيذي لمستشف القاسم ورئيس قسم جراحة القلب *
إذ أسس وحدت ،المجال الطب والقسطرة ، للدكتور عارف العديد من الإنجازات المرموقة محلياً وإقليمياً وعالمياً ف

القسطرة والقلب المفتوح ف مستشف القاسم، وقام بإجراء عمليات قلب نوعية متخصصة، كأول طبيب مواطن
جراحة القلب، تستخدم لأول مرة عل يجري هذا النوع من العمليات المعقدة، واستخدم تقنيات عالمية حديثة ف

. مستوى الشرق الأوسط

* ه المروي استشاري ورئيس قسم جراحة المخ والأعصاب بمستشفد . عادل المروي: المقدم الدكتور عادل عبدال



زايد العسري، حصل المقدم الدكتور عادل عل المركز الأول ف اختبارات البورد الأوروب، لجراحات المخ
والأعصاب عل مستوى أوروبا، وجائزة التقدم والمعايير التقنية ف جراحة المخ والأعصاب من الجمعية الأوروبية
المخ والعمود الفقري، بنجاح واقتدار ف لجراحة المخ والأعصاب، كما قام بإجراء 1200 عملية جراحية دقيقة ف

مستشف زايد العسري، وقام باستخدام تقنيات عالمية حديثة ف جراحة المخ والأعصاب، تستخدم لأول مرة داخل
. الدولة

مستحقو وسام رئيس مجلس الوزراء

طارق أحمد الراشد: من وزارة العدل حصل عل وسام رئيس مجلس الوزراء ف المجال الإشراف، ويعد الراشد الذي *
يتول مسؤولية النيابة العامة بعجمان بدرجة محام عام أحد رجال القانون المشهود لهم بالفاءة والتميز عل مستوى

%وزارة العدل، حيث قام برفع نسب إنجاز القضايا الواردة للنيابة إل ما يقارب 100

* /التقن/المجال الفن وسام رئيس مجلس الوزراء ف من وزارة الداخلية حصل عل :الرائد ياسر محمد الوهاب
الهندس، قام الرائد ياسر محمد الوهاب بتنفيذ العديد من المهام بشل متميز نوعياً مثل زيادة ربط المواقع الخارجية

. بشبة المعلومات الأمنية وتطوير نظام الزوار ونظام العناوين الشبية

العقيد الدكتور محمد سعيد الحميدي: من وزارة الداخلية حصل عل وسام رئيس الوزراء ف مجال الوظائف *
بمعهد تدريب الشرطة برأس الخيمة ف المتخصصة، أسهم العقيد الدكتور محمد سعيد الحميدي، المشرف الأكاديم

تطوير مفهوم التدريب ف المؤسسة العسرية وربطه بالمناهج العلمية . ويتول أيضاً الرئاسة والعضوية لما يقارب من
(35) لجنة وفريق عمل تخصص .

شفا عبداله العيدروس: من هيئة الأوراق المالية والسلع حصلت عل وسام رئيس مجلس الوزراء ف المجال الإداري، *
قامت شفا الموظفة ف قسم التدريب والتطوير بتقديم العديد من المبادرات الإبداعية الت أدت إل تطوير أساليب

. العمل الداخلية وأسهمت ف إنجاح عملية تطبيق نظام التعليم الإلترون ف الهيئة

الرائد سالم عل حليس: من وزارة الداخلية حصل عل وسام رئيس مجلس الوزراء ف المجال الميدان، حقق الرائد *
سالم عل حليس، رئيس قسم التحريات والمباحث الجنائية ف شرطة أم القيوين إنجازات أمنية وجنائية تميزت بالدقة

. والسرعة والحرفية

فاطمة محمد بوعل: من وزارة التربية حصلت عل وسام رئيس مجلس الوزراء للموظفين المتميزين الجدد، قامت *
فاطمة محمد بوعل مدرسة اللغة الإنجليزية باستخدام خبراتها ومهاراتها التقنية ف تسخير وسائل التنولوجيا لخدمة

. العملية التعليمية، ومن تصميم أول كتاب إلترون تفاعل لتعليم الطلاب اللغة الإنجليزية

. كما فازت بالوسام نفسه منار محمد الحمادي، من وزارة العدل *

لقطات

عندما يذكر التميز . . يذكر زايد، بهذه اللمات بدأ عرض الفيلم الوثائق عن مسيرة دولة الإمارات العربية المتحدة *
ودور المغفور له الشيخ زايد بن سلطان آل نهيان، رحمه اله، ف تحقيق اتحاد الإمارات وتحويل تطلعات وآمال



المواطنين إل حقائق عل أرض الواقع ، ويواصل المسيرة باقتدار صاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان
 . رئيس الدولة، حفظه اله

اشتمل الفيلم الوثائق ف بداية الحفل عل أقوال للمغفور له الشيخ زايد بن سلطان آل نهيان، رحمه اله، وصاحب *
السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة، حفظه اله ، عن أهمية العمل وإعلاء قيمة العمل وحث أبناء الوطن

. عل الحرص عل التميز ف أداء الواجب للمشاركة الفاعلة ف مسيرة البناء والتطوير والتحديث

كلمة صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم وخلال استماع الحضور لها، كان يتم عرض صور عل الشاشة *
تحويل الإمارات إل وكيف نجحت عزيمة القيادة وإصرارها عل الماض عاشها أبناء المنطقة ف تعبر عن المعاناة الت

 . واحة أمان واستقرار تنعم بالخير من خلال تسخير الإمانات لخدمة أبناء الوطن وتحقيق الرفاهية لهم

متطوعو تاتف ف مؤسسة الإمارات أدوا دوراً رائعاً ف استقبال الحضور والمدعوين من مدخل قصر الإمارات *
 . وحت قاعة الاحتفال وتنظيم دخول المدعوين والفائزين، إل غير ذلك من الإجراءات التنظيمية الت اتسمت بالسلاسة

المحامية الفيفة منار محمد الحمادي من وزارة العدل الت تعمل ف إدارة قضايا الدولة ف الشارقة، عندما صعدت *
إل منصة التتويج لتسلّم وسام رئيس مجلس الوزراء، قوبلت بتصفيق حاد من الحضور ومن صاحب السمو الشيخ

 . محمد بن راشد آل متوم وكبار المسؤولين

أغلبية الفائزين عل مستوى الأفراد حرصوا عل اصطحاب ذويهم إل قاعة الاحتفال لمشاركتهم الفرحة بهذا الفوز *
. والحصول عل الجائزة ، وقد لوحظ بعد انتهاء الحفل أن الفائزين كانوا يتوسطون ذويهم لأخذ الصور التذكارية

ف بداية الحفل وخلال السلام الوطن للدولة حرص مجموعة من أفراد القوات المسلحة وطلبة المدارس من الذكور *
. والإناث عل الوقوف عل مسرح القاعة وأداء نشيد العلم، ما أعط صورة جمالية نالت إعجاب الحضور

العدد البير من الجوائز الت حصلت عليها وزارة الداخلية وإداراتها المختلفة عل مستوى الدولة، كان محل إعجاب *
. الحضور الذين أجمعوا عل التميز الذي تقدمه وزارة الداخلية عل مستوى الخدمات والتواصل مع أفراد المجتمع

هيئة الهوية حصدت 4 جوائز

الخوري: محمد بن زايد صاحب الإنجاز الحقيق عل

أكد الدكتور المهندس عل محمد الخوري مدير عام هيئة الإمارات للهوية، أن فوز الهيئة بأربع جوائز ف الدورة الثانية
لبرنامج الشيخ خليفة للتميز الحوم، يجعل من الفرح الغامر الذي يشعر به كل فرد من أفراد أسرة الهيئة حالة

استثنائية، مبعثها ارتباط الجائزة باسم سيدي صاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة، حفظه اله،
. الأغل عل قلوبنا جميعاً

وقال إن فوز هيئة الإمارات للهوية بجائزة الجهة الاتحادية المتميزة (أقل من 900 موظف)، وبجائزة الجهة الاتحادية
المتميزة ف مجال القيادة المؤسسية، وبجائزة الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال تقديم الخدمات، وبجائزة الجهة



الاتحادية المتميزة ف مجال فرق العمل، هو فوز تفخر أسرة الهيئة بإهدائه إل الفريق أول سمو الشيخ محمد بن زايد آل
نهيان ول عهد أبوظب نائب القائد الأعل للقوات المسلحة، صاحب الإنجاز الحقيق الذي رأت الهيئة النور بفضل

. توجيهات سموه الحيمة، ورؤيته الاستشرافية العميقة الت وضعت اللبنات الأول للهيئة منذ العام 2003

وأضاف أن فوز الهيئة بجائزة الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال تقديم الخدمات، يعيد إل الأذهان التوجيهات الحيمة
إطار التحضيرات الت قد أواخر العام ،2003 فللفريق أول سمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان خلال اجتماع ع

سبقت تأسيس الهيئة، حيث قال سموه لنا: ما أريده وأتطلع إليه هو رؤية الابتسامة عل وجه المتعامل وهو يغادر مراكز
. هيئة الإمارات للهوية

القطام: التميز مسيرة دائمة لا تتوقف

ات إلوالتبري وزير التربية والتعليم رئيس مجلس إدارة مواصلات الإمارات خالص التهان رفع حميد محمد القطام
صاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة، حفظه اله، وصاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل

متوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دب، بنجاح حفل تريم الفائزين بالدورة الثانية من جائزة
ومالمتميز ضمن برنامج الشيخ خليفة للتميز الح ومالإمارات للأداء الح .

وأوضح معاليه أن القطاع الحوم ف دولة الإمارات العربية المتحدة يشهد تطوراً متنامياً وشاملا وبشل لافت، بفضل
الدعم اللامحدود الذي توليه القيادة الرشيدة لجميع مؤسسات الدولة وف مختلف القطاعات، مما منها من تقديم

. أفضل الخدمات لتلبية تطلعات ورغبات الجمهور من المواطنين والمقيمين ف الدولة

 حصة بوحميد: السنة المقبلة قد تشهد استحداث فئات جديدة

كشفت حصة عيس بوحميد المديرة التنفيذية لشؤون التميز بمتب رئاسة مجلس الوزراء بوزارة شؤون مجلس الوزراء
أن السنة المقبلة قد تشهد استحداث فئات جديدة للجائزة تركز عل ومالمنسق العام لبرنامج الشيخ خليفة للتميز الح

تطبيق استراتيجية الحومة ورؤية الحومة ،2021 كما سيتم العام المقبل التركيز عل نتائج الجهات الاتحادية وأدائها
الوظيف .

وقالت إن الدورة الثانية من جائزة الإمارات للأداء الحوم المتميز شهدت تطوراً لافتاً تمثل بارتفاع عدد المشاركين
بها إل 41 جهة اتحادية منها 16 وزارة و25 هيئة، مقارنة ب 37 جهة شاركت ف الدورة الأول . وأوضحت أن الجائزة

تلقت ف دورتها الثانية 423 طلباً لجميع فئات الجائزة خضعت جميعها إل عمليات التقييم الميدان والمقابلات
الشخصية عل مدى شهر كامل تم خلالها زيارات ميدانية للجهات المشاركة وإجراء مقابلات مع المتأهلين النهائيين

. لفئات أوسمة رئيس مجلس الوزراء وفرق العمل وفئات أفضل الممارسات

فاطمة بوعل: الوسام حافز إل مواصلة العمل

مدرسة المنار النموذجية ف من وزارة التربية والتعليم ‐ مدرسة اللغة الإنجليزية ف أعربت فاطمة محمد بوعل
الشارقة، عن سعادتها لحصولها عل وسام رئيس مجلس الوزراء للموظفين المتميزين الجدد، وقالت إنه شعور لا

يوصف بالحصول عل هذا الوسام الذي يشل حافزاً إل مواصلة العمل والتميز ف أداء الواجب الوظيف بجد
. واجتهاد



وأضافت: إن العمل الذي قدمته ونالت عليه الوسام، هو كتاب إلترون تفاعل باللغة الإنجليزية قامت بتصميمه وهو
الأول من نوعه لطلبة الصف السادس، مشيرة إل أنها حرصت عل استخدام خبراتها ومهاراتها لخدمة العملية التعليمية

. ف الوصول إل تصميم التاب

وأكدت أن هذا التريم من صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم، هو تريم لل موظف مجتهد، ومن شأنه
. أن يحفز العاملين ف القطاع التعليم وف مختلف القطاعات

الفيفة منار محمد محامية ترافعت ف 47 قضية كسبتها جميعها

نالت الفيفة منار محمد الحمادي المحام الأول ف إدارة قضايا الدولة بالشارقة وسام رئيس مجلس الوزراء
للموظفين المتميزين الجدد، لأنها أول امرأة تنال لقب محام أول عام لقضايا الدولة، كما أنها ترافعت خلال مسيرتها

. المهنية الت لم تتجاوز السنتين بـ 47 قضية كسبتها جميعها

وعبرت المحامية الحمادي عن بالغ سعادتها وامتنانها لنيلها هذا الوسام لأن الوسام يأت من صاحب السمو الشيخ
. محمد بن راشد آل متوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دب، رعاه اله

وعن كيفية نجاحها رغم أنها كفيفة قالت إن الإصرار والعزيمة تذلل أي عقبة تعترض طريق أي شخص مجد ومثابر، ولا
أنر أن واجهت صعوبة ف بداية مسيرت المهنية واستعنت خلال الشهور الأول بشخص يرشدن إل قاعات الترافع
والماتب الإدارية الت أحتاج إل مراجعتها خلال عمل، ومن ثم وبعد أن حفظت بذاكرت هذه الأماكن استعنت بما

. يعرف بالعصا البيضاء

تابة مرافعتأوراق القضية وبعدها أقوم ب وأضافت بما يخص كتابة مذكرات المرافعة بالقضايا فهناك شخص يقرأ ل
بواسطة آلة برايل سينس الخاصة بالموفين، ثم يقوم شخص أتعامل معه بتحويل المرافعة المتوبة بخط أو لغة البرايل

. إل مذكرة متوبة بالأحرف الهجائية العربية الت يتداولها الجميع

 هيئة السلع: التعرف إل نقاط القوة وفرص تحسين الأداء

أعرب عبداله الطريف الرئيس التنفيذي لهيئة الأوراق المالية والسلع عن سعادته الغامرة بفوز الهيئة بجائزت الفريق
التقن المتميز ووسام التميز ف المجال الإداري، وقال إنه يثمن غالياً هذا التريم، لافتاً إل أن الفوز بجائزتين ‐ضمن
برنامج الشيخ خليفة للتميز الحوم‐ إنما يؤكد حرص الهيئة عل المض قدماً ف مسيرة التميز ترجمة للرؤية الثاقبة
لصاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة، حفظه اله، وأخيه صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد
آل متوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دب، رعاه اله، والت تتمثل بتمين القطاع الحوم بالدولة

. من التطوير ف أنظمته وأدائه وخدماته وتحقيق التفوق ف نتائجه

وقال إن فوزها يعبر كذلك عن جدارة وصواب سياسة التنمية البشرية الت اعتمدتها للارتقاء بأداء مواردها البشرية



وترسيخ سياسة العمل بروح الفريق لدى الوادر العاملة بها، بما يتفق مع رؤيتها ورسالتها والأهداف المحددة بخطتها
الاستراتيجية، منوهاً بأن تريم الهيئة يتسب هذه المرة مذاقاً خاصاً لأنه يعن أنها نجحت ف أن تحافظ عل التفوق

الذي حققته ف الدورة الأول من البرنامج، وأنها تعمل عل إثراء تجربتها ف الإبداع وتطوير العمل اعتماداً عل منهجية
. دقيقة ومنظمة

 فائزون: وسام عل صدورنا

عبر الفائزون عن فرحتهم بفوزهم بالأوسمة والتريم من صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل متوم نائب رئيس
. الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دب، وقالوا أنها وسام عل صدورهم

وقال العقيد الدكتور محمد سعيد عبداله الحميدي مستشار ف متب القائد العام لشرطة رأس الخيمة، إن وسام رئيس
مجلس الوزراء الذي حصل عليه، تقديراً لجهوده ف مجال عمله، إنما هو أغل وسام حصل عليه، عل اعتباره يحمل

. اسم صاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة، حفظه اله

،توم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبصاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل م ر إلوتوجه بالش
رعاه اله، والفريق سمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان نائب رئيس مجلس الوزراء وزير الداخلية، عل دعمهما

. اللامحدود للمتميزين

وتقدم الرائد سالم عل خلفان حليس من شرطة أم القيوين، والحاصل عل وسام رئيس مجلس الوزراء ف المجال
الميدان، بالشر الجزيل لصاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة حفظه اله، عل دعمه اللامحدود

. لأبناء الدولة وتشجيعهم عل بذل جهودهم ف سبيل تطوير العمل

وتوجه الرائد ياسر محمد إبراهيم الوهاب، مدير إدارة البنية التحتية الإلترونية ف وزارة الداخلية، بالشر إل صاحب
السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة حفظه اله، عل وسام رئيس مجلس الوزراء الذي حصل عليه تقديراً

. لجهوده الت بذلها ف مجال تطوير الأداء ف مجال عمل الإدارة الت يتول مسؤوليتها ف الوزارة

وعبر المهندس عبداله خميس الخديم المدير التنفيذي للشؤون الهندسية والإسان ف برنامج الشيخ زايد للإسان عن
فخره واعتزازه بنيل البرنامج جائزة الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال إدارة المعرفة، وجائزة الجهة الاتحادية المتميزة

. ف مجال فريق تطوير الخدمات المتميزة

وأكد أن شعور الفرحة بنيل الجوائز لا يضاهيه شعور، وأن هذا الفوز يضع جميع العاملين ف البرنامج أمام تحدي
الاستمرار ف التميز الوظيف ومتابعة الارتقاء بمستوى الخدمات المقدمة لجمهور المتعاملين، آملا ف أن تشهد المرحلة

. المقبلة مزيداً من النجاحات والإنجازات لجميع العاملين ف برنامج الشيخ زايد للإسان

ورئيس قسم جراحة القلب والقسطرة ف القاسم المدير التنفيذي لمستشف ه النوريانوقال الدكتور عارف عبدال
مستشف القاسم ف الشارقة، إن حصوله عل ميدالية فخر الإمارات أقص ما يمن أن يطمح له، وهو يمثل له نجاحاً

كبيراً يعجز اللسان عن وصف فخره وإحساسه به، إضافة إل أنه مسؤولية كبيرة ستثقل كاهله وتدفعه دائماً نحو
. الاستمرار ف التميز والعمل الجاد



العراق عن سعادته بحصوله عل وأعرب راشد محمد المنصوري وزير مفوض القائم بأعمال سفارة الإمارات ف
ميدالية فخر الإمارات قائلا: إن هذا التريم الذي تسلمته هو تريم لأبناء الإمارات مشيراً إل جهود اعادة فتح مقر بعثة

 . الإمارات ف العراق ف العام ،2009 وان الإمارات ممثلة ف بعثتها كانت اول حضور عرب ف العراق

وقال طارق أحمد الراشد المحام العام ف نيابة عجمان إنه ف غاية السعادة لحصوله عل وسام رئيس مجلس الوزراء
 . ف المجال الإشراف مشيراً إل أن فرحة الفوز شعور لا يوصف، وأن هذا الفوز ثمرة انجاز وتعب استمر سنوات

وقال محمد سعيد الشح مدير إدارة تقنية المعلومات ف الهيئة العامة للطيران المدن، إن فوز الهيئة بالجائزة عن فئة
الجهة الاتحادية المتميزة ف مجال التخطيط الاستراتيج، وعن الجهات الاتحادية الت حققت أعل نسبة تحسن عن

الدورة السابقة، إن إدارة تقنية المعلومات ف الهيئة نجحت ف التحول الإلترون ف معاملاتها وأنشطتها بنسبة %100
. . وأضاف أن هذا الفوز هو تريم لجميع موظف الهيئة، ودافع لهم لمواصلة الجهود والعمل الجاد

وسام رئيس مجلس الوزراء ف ه العيدروس من هيئة الأوراق المالية والسلع، أن حصولها علوأكدت شفا عبدال
المجال الإداري، هو تحفيز للأمام والمض قدماً ف الابتار والعمل الجاد الذي من شأنه أن يسهم ف تحسين وتطوير

. مستوى الخدمات المقدمة
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