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15 رأس الخيمة من ثلاث ساعات إل إنجاز تخطيط الحوادث الجسيمة ف
 دقيقة

رأس الخيمة: عدنان عاشة

دشنت القيادة العامة لشرطة رأس الخيمة، بالتنسيق مع شركة «ساعد» للأنظمة المرورية، منظومة ذكية لإدارة
الحوادث المرورية الجسيمة، تتويجاً للنجاح الذي حققته المرحلة الأول من تطبيق النظام عل مستوى مركز شرطة

المدينة الشامل، عبر تحسين زمن إنجاز عملية تخطيط الحوادث الجسيمة من 3 ساعات عمل إل 15 دقيقة فقط، فيما
بيانات التقارير المرورية إل تقنية 100%، وخفض نسبة الأخطاء ف يضمن تحويل التقارير المرورية من ورقية إل

.صفر%، وتعزيز إنسيابية الحركة المرورية عل شوارع المدينة

جاء ذلك، خلال تدشين اللواء عل عبداله بن علوان، قائد عام شرطة رأس الخيمة، بحضور العميد عبداله الحديدي،
.نائب القائد، للمنظومة، الت تغط المرحلة النهائية منها كل الدوريات المرورية العاملة عل مستوى الإمارة



وقال بن علوان: إن أتمتة منظومة إدارة الحوادث المرورية الجسيمة، الت نفذتها القيادة بالشراكة مع «ساعد»، تهدف
إل استمال عملية التحول الرقم للعملية المرورية بشرطة رأس الخيمة، وتعزيز الاستغلال الأمثل للموارد، وتمين

التنقل الآمن ف الطرق، ف إطار الرؤية المستقبلية لاستراتيجية وزارة الداخلية 2023-2026، واستراتيجية تقديم
الخدمات، وتعدد قنوات تقديمها، نحو تحقيق وعد حومة الإمارات لخدمات المستقبل، عبر خدمات متطورة تتمحور

.حول الإنسان وجودة حياته

وأشار إل أن تطوير العملية يستهدف تحقيق العديد من المؤشرات الرئيسية للقيادة، أبرزها مؤشر زمن الاستجابة
للحوادث المرورية الجسيمة، ومؤشر زمن إنجاز تخطيط الحوادث الجسيمة، ورفع مستوى الشعور بالأمان لدى
مستخدم الطرق، ولضمان أتمتة العملية بالامل جرى تركيب 40 جهازاً ذكياً ف الدوريات العاملة ف الطرق

الداخلية والخارجية للإمارة، وربطها بنظام وقواعد بيانات النظام المروري الاتحادي وأنظمة «ساعد» المرورية، ما
عزز توحيد قنوات تقديم خدمة تخطيط الحوادث الجسيمة، وإنجاز التقارير المرورية ف مان الحادث مباشرة، من

.دون الحاجة إل عودة الدوريات أو الأطراف المعنية (المتسبب والمتضرر) إل مركز الشرطة
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