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 أداة تفاعلية تشف غزو الروبوت للوظائف

إعداد: محمد عز الدين
طور باحثون سويسريون من مدرسة لوزان الاتحادية للعلوم التطبيقية، أداة تفاعلية تشف عن الوظائف الأكثر والأقل

احتمالا لتحل محلها الروبوتات.
ولإنشاء هذه الأداة، جمع الفريق الأدبيات العلمية والتقنية حول القدرات الروبوتية وإحصاءات التوظيف والأجور لـ

1000 وظيفة، أتاحت لهم حساب الوظائف الحالية الأكثر عرضة لخطر أداء الروبوتات ف المستقبل.
وقال البروفيسور داريو فلوريانو، قائد الدارسة: «هناك العديد من الدراسات الت تتنبأ بعدد الوظائف الت سيتم تشغيلها

آلياً بواسطة الروبوت، لنها ترتز جميعها عل روبوت مبرمج، مثل التعرف إل اللام والصورة، والمستشارين
الماليين، وروبوت المحادثة، وما إل ذلك، وتعتمد هذه التنبؤات بشل كبير عل كيفية تقييم متطلبات وقدرات

الوظيفة».
ويتوقع الباحثون أن يحل الروبوت محل البشر بسرعة ف قطاعات المحاسبة وإدارة العملاء والصناعة والبريد

والسرتارية، وستشهد الوظائف الت تتطلب مهارات بشرية مثل المبيعات والتسويق وخدمة العملاء، زيادة ف الطلب
.ترونية ووسائل التواصل الاجتماعجانب التجارة الإل الوقت نفسه، إل ف



ومن التحديات الرئيسية إعادة تدريب العمال، الذين سيتم الضغط عليهم، لتحديث مهاراتهم، خاصة ف مجالات الإبداع
والتفير النقدي والإقناع.

وقال كلاوس شواب، المؤسس والرئيس التنفيذي للمنتدى الاقتصادي العالم: «من الأهمية أن تقوم الأعمال بدور
نشط ف دعم القوى العاملة الحالية من خلال إعادة المهارات والارتقاء بالمهارات، وأن يتخذ الأفراد نهجاً استباقياً

القوى العاملة. هذا هو التحدي الرئيس ينية لتسهيل هذا التحول فومات بيئة تملتعلمهم مدى الحياة، وأن تخلق الح
ف عصرنا».

عل من أن الروبوت سيستول هذه الدراسة الجديدة بعد وقت قصير من تحذير المنتدى الاقتصادي العالم وتأت
.نصف المهام ف مان العمل بحلول عام 2025

"حقوق النشر محفوظة "لصحيفة الخليج .2024 ©


