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 دفع المخالفات البلدية ف أبوظب رقمياً

أبوظب:«الخليج»
والبلديات المدير العام لبلدية مدينة أبوظب نولوجيا بدائرة التخطيط العمرانرئيس لجنة الت كشف سيف بدر القبيس

منصتها الرقمية «سمارت هب» خدمة دفع المخالفات البلدية كاملة رقمياً دون الحاجة إل أن الدائرة أضافت إل
الحضور الشخص للمتعاملين إل أي مركز من مراكز البلدية، مشيراً إل أن خدمة دفع المخالفات الرقمية الجديدة من

شأنها أن توفر خيارات عديدة أمام المتعاملين، وتأت هذه الخدمة ضمن حزمة كبيرة من الخدمات تستهدف إسعاد
المتعاملين، والدخول ف العالم الرقم بل جدارة، مستهدفين رفع نسبة رضا المتعاملين، وتريس الدائرة واحدة من
المؤسسات الرقمية القادرة عل الاستجابة لمتطلبات العصر والحداثة، مجسدة بذلك توجيهات قيادتنا الرشيدة الداعية
من شأنها الارتقاء بالأداء وتحسين جودة الحياة، ودفع عجلة التنمية المستدامة عل استثمار أحدث التقنيات الت إل

كافة الصعد.
وتقترب البلدية من تحقيق هدفها ف مشروع التحول الرقم لتصل إل معدل 100% من الخدمات الرقمية مع نهاية

وقت قياس ملت بنجاح فون قد است2018، ولم يعد يفصلها عن هذا الهدف سوى خطوة بسيطة وت العام الحال
مشروع التحول الرقم.
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