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«ChatGPT» روبوت محادثة لتساؤلات الإقامات والتأشيرات 

أبوظب: عماد الدين خليل

دعت الحومة الرقمية لدولة الإمارات أفراد المجتمع والأجانب ف الخارج الذين لديهم تساؤلات حول التأشيرة والإقامة
الذي تم تخصيصيه للحصول عل كافة المعلومات «ChatGPT» والعيش ف الدولة إل استخدام روبوت المحادثة

.والخدمات الخاصة بحومة الإمارات

كافة الإجابات حول العيش، والدراسة، والعمل، والسياحة، أو الاستثمار ف ن للأفراد الحصول علوأوضحت أنه يم
دولة الإمارات بل سهولة من خلال روبوت المحادثة للحومة الرقمية «اسألنا» المدعوم بتقنية الذكاء الاصطناع عبر

الرابط التال: https://ask.u.ae/ar.

وطرح عل روبوت المحادثة عدد من عينات الأسئلة تضمنت «كيف يمنن تقديم طلب للحصول عل تأشيرة الإقامة
الذهبية؟ كيف يمنن الحصول عل رخصة قيادة ف دولة الإمارات؟ ما متطلبات الحصول عل تأشيرة إقامة للأسرة

https://ask.u.ae/ar


ف دولة الإمارات؟» لتعريف الأفراد بيفية كتابة السؤال للروبوت، وبمجرد كتابة أي سؤال يجيب الروبوت عن
الاستفسار خلال ثوانٍ معدودة، موضحاً الخدمة المطلوبة وكيفية التقديم عليها، إضافة إل روابط الحصول عل الخدمة

.من الجهات الحومية ذات الاختصاص بالخدمة

ومة الرقمية» عبر موقعها الرسموخصصت «الح https://u.ae/ar-AE/#/ صفحة خاصة «التأشيرات وبطاقة
الهوية» تتضمن كافة المتطلبات والمعلومات الخاصة بل من إذن دخول أو تأشيرة إل الدولة، وأماكن تقديم طلب
إذن الدخول أو التأشيرة، وكافة أنواع أذونات الدخول وتأشيرات الإقامة والزيارة وتلفة كل تأشيرة، والاستعلام عن

طلبات أذونات الدخول والفيز والتأشيرات وصلاحيتها، إضافة إل كافة المعلومات المتعلقة ببطاقة الهوية الإماراتية،
وكيفية التصرف عند فقدان جواز السفر، وكيفية التحقق من صحة عقود العمل، وأذونات الدخول والتأشيرات، وكافة

.الأسئلة الشائعة حول التأشيرات وبطاقة الهوية الإماراتية
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